
 

 

 
Ma Mission Locale idéale 
 
 
Des temps de rencontres ont été organisés entre l’Institut Bertrand Schwartz et des 
jeunes accompagnés en Mission Locale dans le cadre des travaux préparatoires de la 
recherche-action sur la thématique de « la participation des jeunes à la vie des 
structures et du réseau ». 
 
Un brise-glace sur la thématique « Ma Mission Locale idéale » était proposé au 
démarrage de ces ateliers. 
 
Vous trouverez ici la restitution de post-it issus de rencontres avec des jeunes des 
Missions Locales de Lille Avenirs et Impulsions Metropole Sud, réalisées en 2022 et 
de Saint Malo & Hyères en 2023. Ils y expriment ce qu’ils trouvent dans leur Mission 
Locale ou ce qu’ils en attendent. 
 
 
 
UN LIEU 
 
 
Lieu d’écoute chaleureux 

Un lieu chaleureux 

Un lieu qui t’accepte comme tu es 

Un lieu de partage 

Un lieu qui donne plus d’accès à la culture 

Un lieu d’écoute où je me sens comprise en tant que jeune 

Un lieu où je me sens en sécurité 

Un lieu où on peut exprimer ses valeurs, son ressenti, pouvoir être moi-même  

Un lieu où je peux me confier sur mes problèmes 

Ce n’est pas un lieu fermé, c’est un endroit proche de nous 

Un lieu de rencontres 

Un lieu où on se connaît, on connaît le prénom des gens, une proximité, une échelle, une 

dimension humaine 

 
 
 
UN CADRE 
 
 
Des conseillers accueillants 

Moins de politique du chiffre 

Des jeunes curieux 



 

 

Une conseillère à l’écoute 

Des conseillers motivants 

Des professionnels créateurs de motivation 

Des jeunes motivés à venir aux ateliers qu’on leur propose 

La bienveillance 

L’entraide 

Redonner confiance en nous 

Une Mission Locale avec des conseillers respectueux et attentifs aux besoins des jeunes 

Respect & Bienveillance 

Ça touche au sentiment de sécurité et ça vient de la bienveillance qui est ici 

Un environnement où on n’est pas jugé (au lycée on était jugé en permanence par les 
autres, par les profs, par le système) 

Un environnement bienveillant, ça change tout 

Encadrants / jeunes – Jeunes/jeunes, on se rencontre, on discute, on s’apporte. 

Être impacté par ce qu’on y partage 

Une proximité entre humains 

Rapport humain 

L’opposé de la Mission Locale c’est quelqu’un devant un écran avec sa base de données et 
qui, s’il a zéro résultat pour le poste qu’on recherche, dit ok on se revoit dans deux mois et 
on est très vite banni 

Il y a sûrement des tableaux informatiques mais ça ne me touche pas en Mission Locale 

 
 
UNE APPROCHE GLOBALE ET PERSONNALISEE 
 
 
Accompagnement et information 

Une diversité des ateliers, en accord avec le projet 

Des propositions d’aide pour mes projets 

Un espace d’accompagnement concret pour aller au bout des choses 

Un parcours pro 

Aides personnalisées 

De l’accompagnement pour les personnes qui ont un handicap, reconnu ou pas 

Du cas par cas 

De l’accompagnement personnalisé 

Le CEJ c’est parfait, faut le garder ! 

Un lieu où je peux découvrir 

Un espace de création où je peux essayer 

Tester & Essayer 



 

 

 

C’est les valeurs de la Mission Locale, découvrir tout ce qui existe et me découvrir moi 

Faire des stages dans un peu tout, permettre le « touche à tout » 

Dans un monde parfait, des partenariats entre la Mission Locale et les entreprises pour 
accéder au stage sans CV et sans entretien. Créer une passerelle sans sélection 

Un lieu où je peux apprendre un métier 

Sortir de ma zone de confort, sortir de mon enfermement 

Ne pas être limité par la région, le domaine et par les relations entre le conseiller et le chef de 
chantier / le boulanger : partenariat avec tous les corps de métier 

Un lieu où je peux perfectionner mes compétences, engranger de l’expérience 

 
 
 
DES MOYENS DISPONIBLES 
 
 
Une Mission Locale qui a des moyens 

Accessible à plus vieux (plus de 25 ans) 

Une Mission Locale avec plus de moyens financiers 

Plus de subventions 

Maintenir les subventions 

De plus beaux locaux 

Allocations pour les jeunes 

Avoir des aides pour les jeunes hors allocations 

On garde et on développe l’aide au permis 

Avoir une feuille avec toutes les aides disponibles pour les jeunes 

Se serrer les coudes entre jeunes et Mission Locale 

Un cercle vertueux - on m’aide, je m’aide 

On garde les protections hygiéniques gratuites et en libre accès 

 
 
INCLUSION 
 
 
Faire avec les jeunes 

Mélange des générations 

Une Mission Locale qui inclue les jeunes dans la mise en place d’ateliers, d’événements 

Une Mission Locale qui met en valeur les compétences et les savoirs des jeunes 

Une Mission Locale qui facilite les échanges entre les jeunes et avec les partenaires / 
intervenants 

Épanouissements ! 


