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@ Introduction

Bienvenue sur la plateforme de I’Académie France Travail !

La plateforme Académie France Travail a été congue pour offrir une expérience
d'apprentissage immersive, flexible et personnalisée, afin de répondre a vos besoins
professionnels et vos objectifs de développement.

Ce guide a pour vocation de vous accompagner pas a pas dans l'utilisation de cette
plateforme, vous permettant ainsi de tirer pleinement parti des contenus pédagogiques,
des actions de formation ou de développement des compétences et des fonctionnalités
collaboratives qui y sont proposés.

Que vous souhaitiez acquérir de nouvelles compétences, perfectionner votre expertise
ou partager vos connaissances avec vos pairs, cet outil intuitif et accessible est la pour
vous soutenir dans votre démarche.

€@ Prise en main de la plateforme

Comment se connecter a la plateforme ?

Ouvrez votre navigateur et rendez-vous sur 'URL de la plateforme :
https://academiefrancetravail.org

e Vous étes un professionnel du Réseau Pour I'Emploi?
- ldentifiez-vous via le bouton « Connexion Professionnels du Réseau Pour
I'Emploi».
- Sivous n‘avez pas de compte, vous pouvez en créer-un via ProConnect
(beta.gouv.fr)

e Vous étes un collaborateur Cap Emploi ou France Travail ?
- Cliquez sur le bouton « Connexion France Travail ou Cap Emploi », vous serez
automatiquement identifié.
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Sujets d'intérét @

€ Sélectionnez les sujets qui vous intéressent pour dider le systéme & personnaliser les recommandations de formation et & personnaliser votre expérience

Vous étes maintenant prét a explorer la plateforme et votre nom et prénom
apparaissent dans le menu télécommande a gauche de I'écran.

ER
Mg dé”
s mie

Admin Bealink

[* Déconnexion

Accueil

Playlists

Evénements

Tableau de bord
Donnez-nous votre avis
Proposez des contenus
Contactez-nous

Profil

Comment et pourquoi compléter son profil ?

Vous pouvez personnaliser votre expérience d’apprentissage en cliquant sur le raccourci

Profil du menu de gauche.

Dans cet écran vous pourrez définir votre langue de navigation, changer votre photo de
profil, définir la visibilité de votre profil (privé ou public) ou encore sélectionner les sujets

d'apprentissage qui vous intéressent.

La plateforme vous recommandera des contenus pédagogiques et actions de formation

ou de développement de compétences en fonction des sujets que vous allez choisir.

Admin Bealink

B admin@bedlink.io
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La visibilité de votre profil va quant a elle définir si les autres utilisateurs de la plateforme
peuvent accéder a votre compte. En effet, vous et I'ensemble des utilisateurs peuvent
créer des playlists. Ces playlists vous permettent d’agréger du contenu disponible sur la
plateforme dans une liste personnelle.

Les utilisateurs avec un profil public pourront partager leurs playlists aux autres
utilisateurs de la plateforme. Ainsi, leur profil et leurs playlists seront accessibles pour
tous dans les résultats du moteur de recherche.

Vous pouvez vous abonner aux profils et aux playlists pour les retrouver par la suite dans
les favoris de votre espace personnel.
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© Navigation sur la plateforme

Comment accéder au tableau de bord et l'utiliser ?

En cliquant sur I'onglet Tableau de bord de votre menu, vous accédez a une page oU se
trouvent vos formations en cours et I'historique de vos derniers contenus consultés.
Votre progression au sein de chaque parcours de formation s’affiche directement sur la
carte de ce dernier.

Dans l'onglet social vous retrouvez la liste des utilisateurs qui sont abonnés a votre profil
et les playlists que vous avez créées.

Admin Bealink

admin@bealink.io

Mes inscriptions @

SERVICES
PUBLICS

Le programme Services
Publics +

Historique @ Voirtout 3

(o2
SERVICES
PUBLICS

Accueil, drsits et

cbligations 2ais i :

Le programme Services + Les engogements v Ala découverte de
Publics + Services Publics + !

REPUBLIQUE
FRANCAISE

Fraternité

Aca
de
mie

France Travail



Comment parcourir |'offre de développement des compétences ?

L'offre de développement qui vous est proposée dans cette plateforme est organisée
sous trois grandes catégories : Publics accompagnés, Moments clés et Mes compétences.
Retrouvez des raccourcis vers ces thématiques dans la page d'accueil et en haut de
chaque page.

Un moteur de recherche est aussi a votre disposition via la loupe en haut a droite de
I'écran, vous permettant de rechercher des contenus, des playlists et des utilisateurs en
saisissant des mots-clés etfou en appliquant des filtres.

it

Q Mots-clés ...

Comment sont structurées les playlists ?

Vous retrouverez dans les playlists portées par I'’Académie France Travail, des contenus
pédagogiques et des parcours de formation sur une thématique, organisés par niveaux
vous permettant d'accéder facilement aux contenus les plus pertinents pour vous (Je
découvre, Je mets en ceuvre, J'approfondis).

Des savoir-étre professionnels

Retrouvez une sélection de modules sur les saveirs étre professionneis

B e découvre Wi

o &l

B Je découvre

représentations
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Comment sont structurés les parcours ?

Chaque parcours de formation qui vous est mis a disposition s’articule de la maniére
suivante :

- Lesinformations générales du parcours sont affichées en haut de I'écran (Titre,
Description, durée, nombre de ressources)

- Les objectifs opérationnels et pédagogiques vous sont ensuite exposés.

- Le(s) contenu(s) pédagogique(s) a consulter pour compléter la formation sont
accessibles via la frise.

- Une évaluation des acquis et une évaluation de satisfaction vous sera ensuite
proposée.

Intégrer les principes de l'inclusion dans sa-pratique professionnelle

Découvrez les principes de finlision etles feviers d'action o mobiliSer au bénéfice des publics bénéficiaires et des recruteurs !

oy oy

50%

Objectifs opérationnels

Aliesue de la formation, vous serez en capacité de
= Enrichir votre pratiay Finclusion auprés des demandeurs diemploi et des recruteurs

Objectifs pédagogiques, contenus et modalités d'évaluation

Découvrez ou redécouvrez les principes de lnclusion et les actions concrétes qui y contribuent.

Ce module est ouvert & tous et i ne nécessite aucun prérequis.

scio-économiques.) 50%
ce des publics bénéficaires et

(principau dispositfs, o jctures partenaires)

Ce module bénéficie de foption de sous-titrage.

L'évaluation des acquis porte sur les contenus de la formation : exercices, étude de cas, quiz el
connaissances.

- —

> Evaluation des acquis
> Evaluation de satisfaction
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Quelles sont les fonctionnalités sociales et comment les utiliser ?

Pour retrouver facilement un contenu pédagogique ou une playlist dans votre espace
personnel, vous avez la possibilité d'ajouter ces éléments dans vos favoris en cliquant sur
I'icéne Coeur de sa carte. De la méme maniére, vous pouvez vous abonner au profil d'un
utilisateur en cliquant sur I'icone Personnes de la carte de son profil.

@@

SERVICES
PUBLICS T

Accueil, droits et . )
obligations : Anne Claire Rousset

Le programme Services

Publics +

Découvrez le programme Services anneclaire.rousset@francetravail fr
Publics+ : une démarche pour

oméliorer |a relation de confiance ent.

. . A

© Support et Assistance

Comment donner votre avis ?

En cliquant sur le bouton « Donnez-nous votre avis » du menu, vous serez redirigé vers un
formulaire oU vous pouvez exprimer votre satisfaction vis-a-vis de la nouvelle plateforme

de I'Académie France Travail. Vous pouvez ici, attribuer une note et renseigner des pistes
d’améliorations selon votre expérience.

Comment proposer du contenu ?

L'’Académie France Travail vous invite également a émettre des propositions de
nouveaux contenus pour alimenter cette plateforme, en cliquant sur le bouton
« Proposez des contenus » de votre menu.

Vous souhaitez nous contacter ?

Vous pouvez contacter directement I'assistance technique en cliquant sur le bouton
« Contactez-nous » de votre menu, vous serez directement redirigé vers votre boite mail
pour rédiger votre demande.
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