Q Union Nationale des

i

Missions Locales
www.unml.info

= e

)"\

FICHE SECTEUR NATIONAL

SERVICE A LA PERSONNE
ET A LA COLLECTIVITE

F 253

y

Le service a la personne et a la collectivité en France

S millions

c'est le nombre de professionnelles pour le

service a la personne en France en 2025.
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Le secteur du service a la personne et a la
collectivité regorge de métiers : des métiers
d'éducateurs, d'agents d'accueil, a ceux d'aide
a domicile, d'inspecteur du travail, du droit
comme ceux de notaire, juriste ou juge. En
passant par les métiers du soin, nettoyage, in-
dustriels, ou encore des services de sécurité.
Ce secteur englobe un large panel de métiers
en partie du service public, concentrés sur le
contact humain.

agents publics sont contractuels
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I'emploi de personnes peu qualifiées

L'emploi dans le secteur du service a la personne

et a la collectivite

La ou était anticipée une robatisation des travaux
manuels, les métiers du soin sont au contraire
indispensables, et toujours autant prépon-
dérants. Cependant, ils sont peu attractifs du
fait des conditions de travail difficiles. Dans le
contexte de fort déficit public, I'Etat a diminué les
dotations des collectivités territoriales réduisant
les effectifs. Certains fonctionnaires protestent
contre un manque de valorisation de certains

emplois publics tels que ceux des enseignants
entrainant une pénurie d'enseignants fonction-
naires et un recrutement croissant de contrac-
tuels. Dans ce contexte financier, de nombreuses
interrogations émergent concernant les risques
d'un retrait du service public dans certains do-
maines. Le vieillissement de la population est
synonyme d'une augmentation des besains en
travail de service a la collectivité et a la personne.

Les ghands. enyeun

> Le déficit public croissant impacte les dépenses du secteur public
> La nécessité de réduire le travail dissimulé notamment pour

> Le vieillissement démographique va avoir pour conséquence une
hausse des besoins en main d'ceuvre du secteur
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Perspectives de recrutement en 2025 : AUTRES
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Les jeunes des Missions Locales dans le secteur du service

a la personne et a la collectivité
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L'activité des jeunes de Missions .
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L'objectif principal du partenariat est de favori-
ser la découverte et la promotion de métiers
en proposant des parcours professionnels et
pérennes. Il s'agit de contribuer & promouvoir
I'égalité des chances dans le domaine du re-
crutement. Par exemple, la Mission Locale de

Nantes propose des actions de communication
des professionnels vis-a-vis des jeunes lors de
forums alliant préfecture, France Travail et les
Missions Locales, ou encore lors de confé-
rences partagées avec d'autres métiers du
secteur (pompiers armée).

3 naisens de dévelapper un partenariat avec ce sectewn :

CONVENTION
DISPONIBLE

L'UNML et ses partenaires du
RPE déploient une stratégie
territoriale d'attractivité de
ces métiers.

¥ Les métiers du secteur ont des missions variées adaptées a des profils différents.

¥ Les opportunités de recrutement sont larges et diversifiées.
¥ Les métiers du secteur permettent une mise au service de la population : métiers humains et d'écoute.
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