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Les quatre années écoulées ont fait la démonstration de la
grande capacité d'adaptation du réseau : réponse ala crise
sanitaire du Covid-19, mise en ceuvre du plan ljeunelsolution,
co-construction du Contrat d’Engagement jeune... Des
années denses et riches en changements qui se traduisent
pour I'ensemble des Missions Locales par une augmentation
de presde 20 % dunombre de jeunes accompagnés. Je salue
mon prédécesseur, Jean-Patrick Gille, qui, jusqu’en 2020,
a su accompagner le réseau des Missions Locales dans les
défis auxquels il a da faire face.

Dans la continuité des ambitions du rapport Bertrand
Schwartz, les Missions Locales sont toujours restées au plus
pres des jeunes. En multipliant les partenariats de proximité Stéphane Valli
et les initiatives innovantes a travers tout le pays, notre

réseau a réeussi a démontrer son engagement, son expertise et son ancrage
dans le paysage des acteurs de l'insertion sociale et professionnelle des jeunes
depuis quarante ans.

Durant quatre ans, I'animation nationale et régionale du réseau, au méme titre
gue ses moyens humains, n‘'ont cesseé de croitre grace au soutien du ministere
du Travail, du Plein emploi et de I'Insertion, nous permettant aujourd’hui d'entrer
collectivement dans une nouvelle ere, celle de la labellisation.

Nous pouvons étre fiers du chemin parcouru. Je sais, comme mon prédécesseur,
pouvoir compter sur 'engagement et la détermination de I'ensemble des parties
prenantes, jeunes, élus, professionnels et partenaires de notre réseau, au niveau
national, régional et local, pour continuer de déployer, au plus prés des territoires,
nos actions en faveur de I'insertion des jeunes dans les années a venir.

Stéphane Valli
président de 'UNML
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Le cadre légal et

réglementaire de 'action
des Missions Locales

LES MISSIONS LOCALES
DANS LE CODE DU TRAVAIL

Lesresponsabilités des Missions Locales pour I'insertion
professionnelle et sociale des jeunes sont définies parles
articles L. 5314-1 et suivants du Code du travail, qui leur
conférent une mission de service public.

Les Missions Locales ont pour objet d'aider les jeunes
de seize a vingt-cing ans révolus a résoudre I'ensemble
des problémes que pose leurinsertion professionnelle et
sociale enassurant des fonctions d'accueil, d'information,
d’orientation et d'accompagnemental’accesalaformation
professionnelle initiale ou continue, ou a un emploi.

Elles favorisent la concertation entre les différents par-
tenaires en vue de renforcer ou compléter les actions
conduites par ceux-ci, notamment pour les jeunes ren-
contrant des difficultés particulieres d'insertion profes-
sionnelle et sociale.

Elles concourent a la mise en ceuvre de I'obligation de
formation définie a I'article L. 114-1 du Code de I'édu-
cation. Elles contribuent a I'élaboration et a la mise en
ceuvre, dans leur zone de compétence, d'une politique
locale concertée d'insertion professionnelle et sociale
desjeunes.

A ce titre, les Missions Locales sont reconnues comme
participant au repérage des situations qui nécessitent
un accés aux droits sociaux, ala prévention et aux soins,
et comme mettant ainsi en ceuvre les actions et orientant
les jeunes vers des services compétents qui permettent
la prise en charge du jeune concerné par le systeme de
santé de droit commun et la prise en compte par le jeune
lui-méme de son capital sante.

Lesrésultats obtenus par les Missions Locales en termes
d’insertion professionnelle et sociale, ainsi que la qualité
de l'accueil, de I'information, de l'orientation et de I'ac-
compagnement qu'elles procurent auxjeunes sont évalués
dans des conditions qui sont fixées par convention avec

I'Etat, la Région et les autres collectivités territoriales
qui les financent. Les financements accordés tiennent
compte de cesrésultats.

Par dérogation a I'article L. 5131-3 et au premier alinéa
du présent article, les Missions Locales peuvent
accompagner les jeunes auxquels la qualité de travailleur
handicapé est reconnue jusqu‘a I'age de vingt-neuf ans
révolus dans le cadre du Contrat d’'Engagement jeune
prévualarticle L. 5131-6.

LA GOUVERNANCE DES MISSIONS LOCALES,
ASSOCIATIONS LOI 1901 PRESIDEES PAR LES ELUS

Les Missions Locales ont été constituées sous la forme
d’'une association (ou d'un groupement d’intérét public)
dans le cadre d’une convention, signée entre I'Etat et
les collectivités locales ou territoriales, a I'initiative de
leur création.

Elles sont toutes présidées par un élu, représentant
au sein des conseils d’administration les collectivités
locales ou territoriales quiles financent. Leur présidence
est assurée principalement par des représentants des
communes (87,2 %), notamment les maires, et dans une
moindre mesure par des représentants des groupements
de communes (9,1 %) ou des autres collectivités territo-
riales, départements ou régions (3,7 %). Parmi ces élus,
2 ontunsiege de députés et 4 de sénateurs.

Les Missions Locales, personnes morales de droit
prive, ont I'autonomie de décision et de gestion que leur
confére laloi 1901, méme si elles assurent une mission
de service public.

Ellesréunissentausein de leurs conseils d'administration
les partenaires qui concourent a l'insertion sociale
et professionnelle des jeunes : élus des différentes
collectivités locales et territoriales, représentants des
services de 'Etat et des organismes publics, représentants
dessyndicatsd’employeurs et de salariés, desassociations
|0i 1901 de leur territoire.
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LA STRUCTURATION REGIONALE ET NATIONALE
DU RESEAU DES MISSIONS LOCALES

Le réseau des Missions Locales couvre I'ensemble du
territoire métropolitain et ultra-marin. Il est structuré
en une branche professionnelle de 546 employeurs, dont
96 autres associationsd’insertion. Le réseau des Missions

Locales et des ARML emploie plus de 15 000 salariés. La

gouvernance associative du réseau est organisée au ni-

veau régional et au niveau national :

—les 14 Associations régionales des Missions Locales
(ARML)fédérent, soutiennent etaccompagnent I'action
des Missions Locales au plan régional, dans la mise en
ceuvre de leurs actions pour et avec les jeunes, dans le
cadre des dispositifs publics dont elles ont laresponsa-
bilité. Les ARML sontlesinterlocutrices des services de
I'Etat, des Régions et de I'ensemble des acteurs régio-
naux, publics, privés ou associatifs ;

—I"Union nationale des Missions Locales a laquelle
adherent les Missions Locales et les ARML est le
représentant du réseau aupres des acteurs publics,
privés et associatifs au plan national. Elle est le
syndicat d’employeurs représentatif de la branche
professionnelle des Missions Locales et des autres
organismes d’insertion.

UNE DEMARCHE DE LABELLISATION
AMBITIEUSE ET EXIGEANTE

Les instances de 'UNML ont engagé en 2022 le réseau
des Missions Locales dansune démarche de labellisation.

L'ambition de cette démarche est de valoriser, de démon-
treret de mettre envisibilité la qualité de I'offre de service
des Missions Localesendirectiondesjeunesetdesentre-
prises, enlien avec leurs partenaires dans les territoires.
Les 434 Missions Locales comme les 14 ARML et 'UNML
devront toutes s'engager dans cette démarche ambitieuse
avantlafinde l'année 2024.

Deux référentiels de labellisation ont été élaborés avec
la participation d'élus, de professionnels, de jeunes, de
partenaires dont les entreprises : un référentiel pour les
Missions Locales et un référentiel pour les 14 ARML et
I'UNML, avec un socle commun de valeurs partageées.

Le référentiel de labellisation des Missions Locales
reprend leurs principes d’intervention concernant leur
gouvernance, leur positionnement et leurs valeurs,
leur ancrage territorial et partenarial, le management,
le pilotage et la déclinaison de leur offre de service :
repérer et mobiliser les jeunes, accueillir, informer et
orienter, accompagner |I'élaboration et la mise en ceuvre
des parcours, appuyer les entreprises dansle recrutement
etl'intégration des jeunes.

Le référentiel de labellisation commun aux ARML et a
I'UNML décrit leurs principes d’action : la gouvernance du
réseau, leurs responsabilités et réles respectifs autour
de deux axes : accompagner et soutenir le réseau des
Missions Locales dans sa mission d’'accompagnement
des jeunes, consolider et optimiser le fonctionnement
du réseau.
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Les chiffres

clés2022

. 43

Missions Locales  LaRéunion 4,
ultramarines dans La Martinique 3,

I I

(entre parenthéses, les évolutions depuis 2019)

M iSSiO ns 6838 lieux de contact avec les jeunes(+3 %)

15 402 permanents dont 302 mis a disposition,
LOCa|eS représentant au total 14122 ETP

5territoires

1 4 ARML (Associations

régionales des Missions

Locales)avec -I 1 8 salariés

Mayotte 1, Guyane 2, (1M0ETP)

Guadeloupe 1,  Saint-Martin créée en 2022

O o
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O O
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O
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2 114 501

jeunes en contact en 2022 (+54 %)
dont:
1119 386 jeunes hommes (52,9 %)
995115 jeunes femmes (47,1 %)

587676

jeunes accueillis pour la 1 fois (-0,5 %)

dont :

52,8 % sont des jeunes hommes (204 844)
47,2 % des jeunes femmes (182 832)

4
1092 403 ~__~

jeunes accompagnés dans
leur parcours d’insertion sociale
et professionnelle (+18,6 %)

193897 991000

mesures mobilisées pour les

jeunes engagés dans parcours en 2022 (+12,2 %)dont :
un parcours intensif

d'accompagnement 107 696 ContratSé dUI’ée
personnalisé, au titre de indéterminée (+29,3 %)

BLE DI LI (I 609 034 contrats a durée

du Contrat d’'Engagement determinée (+9,7 %)
jeune(+105 %)
158 117 actions de formation

professionnelle (+3,9 %)

‘| ‘I 5 5 5 2 27 419 rescolarisations (+10,2 %)
60 683 contrats

jeunes en immersion d'apprentissage (+69 %)

en entreprise 9330 contrats de
professionnalisation(-32,9 %)

18 775 missions de Service
Civique (+7,5 %)
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Ce bilan quantitatif et qualitatif d'activité du réseau national des
Missions Locales et des Associations régionales des Missions
Locales (ARML) a été réalisé avec la contribution active du Bureau

Métier et du réseau des Missions Locales et des ARML.

e Bureau Métier a bien voulu traiter et communiquer les données
concernant le publicaccompagné et les mesures mobilisées de 2019
a 2022, a partirdu systeme d'information |-Milo, d'une part. D'autre
part, le Bureau Métier a également traité les données concernant
la structuration, les financements et les ressources humaines des
Missions Locales (2019 a 2021) et des ARML (2019 et 2020), a partir

d’lcare, systeme d'information dédié.

Le réseau des Missions Locales et des ARML a communiqué
des fiches illustrant leurs activités pour et avec les jeunes et les
partenaires dans les territoires. Elles ont également répondu a
un questionnaire mis en ligne par 'ARDML Sud-Provence-Alpes-
Cote d’Azur, sur le partenariat mobilisé dans les territoires, avec un

échantillon illustratif de 100 Missions Locales réepondantes.

Le choix a été fait de présenter les évolutions des publics
accompagnes et de l'activité entre I'année 2019 et 'année 2022, et
non par annee sur 4 ans, compte tenu des spécificités des années

2020 et 2021, années impactées par la crise sanitaire.
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Repérer, mobiliser
les jeunes

1. DEUX MILLIONS DE JEUNES EN CONTACT EN 2022’

—O Répartition des jeunes en contact par

tranches d’'age et son évolution en 2022

s

mineurs
195 803

44, 6%

22-25ans

En 2022, plus de 2 millions de jeunes(2 114 501) ont été en
contact avec les Missions Locales, dont 1119 386 jeunes
hommes (52,9 %) et 995 115 jeunes femmes (47,1 %). Le
nombre de cesjeunesayant contacté une des 434 Missions
Locales est enaugmentationde 10,8 % surunan(+206 211
jeunes)et de 54 % depuis 2019 (+741057 jeunes).

Les jeunes en contact avec les Missions Locales repreé-
sentent plus du quart des jeunes de cette tranche d'age
(8,2 millions de jeunes), dont la trés grande majorité est
encore scolarisée entre 16 et 25 ans, 17,3 % des actifs sont
au chdmage et 34,9 % sont en emploi, selon la derniere
parution de I'INJEP2.

38,6%

18-21ans
TOTAL 2022

2 114 501

+741 057

Augmentation
sur4ans
160 854

7,67

26 ans et +

TOTAL 2019
1373 484

Parmi ces jeunes, les jeunes agés de 22 a 25 ans sont les
plus nombreux (44,6 %), en augmentation de 87,1 % sur
4 ans. Les mineurs et les jeunes agés de 18 a 21 ans re-
présentent respectivement 9,3 % et 38,6 % des jeunes en
contact avec une Mission Locale.

Lenombre desjeunes agés de plus de 26 ans(7,6 %)connait
laplus forte augmentation(x30!), passantde 5576 jeunes
encontacten 20194155278 en2022. Cette evolution tres
significative confirme l'orientation de l'action du réseau
vers les jeunes plus &gés, avec un accompagnement vers
I'emploi et I'autonomie inscrit dans la duree, afin d'éviter
les césures des parcours.

1 Lesdonnées présentées dans cette partie du rapport d'activité national sont issues d'un traitement réalisé par le Bureau Métier, a partir
du systeme d'information I-Milo, utilisé par les Missions Locales pour enregistrer l'ensemble des données sur les jeunes et leurs parcours.

2 INJEP « Les chiffres clé de la jeunesse 2023 »
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En effet, comme le souligne I'INJEP dans “Les Chiffres
clé delajeunesse 2023", « Lajeunesse est la phase transi-
toire entre enfance et dge adulte. Pendant longtemps, cette
phase est restée contenue dans les bornes d‘Gge 15-24 ans
et I'entrée dans la vie adulte structurée par I'enchainement
de diverses étapes(obtention d'un emploi apreés les études,
acces a un logement indépendant, mise en couple, nais-
sance du premier enfant, etc.). Les parcours d’entrée dans
lavie adulte se sont aujourd’hui complexifiés et diversifiés se
traduisant par un allongement de la jeunesse. Les données

2022 I 2019

799760

Les jeunes sans dipléme ou
d'un niveau égal ou inférieur
au niveau V continuent
a représenter la grande
majorité du public au contact
des Missions Locales(62,4 %).
Leur nombre augmente de
50 % en 4 ans.

207 349

REPERER, MOBILISER LES JEUNES ——@

statistiques refletent cette évolution en inscrivant doréna-
vant la jeunesse dans une tranche d'dge plus large, allant
jusqu'a 30 ans ».

L'augmentation du nombre de jeunes agés de plus de
26 ans trouve également son origine dans la prise en
compte des jeunes en situation de handicap, accompa-
gnésdansle cadreduContrat d'Engagementjeunejusqu’a
|'age de 29 ans. Le nombre des jeunes avec une RQTH est
enaugmentation de 69 % sur 4 ans (+14 483).

—O Répartition des jeunes en contact par niveau de diplomes et son évolution en 2022

640 564

313 388

154 440

Niveaux Vl et V bis

Sortie en cours de 1" cycle
de l'enseignement secon-
daire(6°a3°)ouabandons
en cours de CAP ou BEP
avant I'année terminale.

Sans dipléme

Niveau V

Sortie aprés l'année ter-
minale de CAP ou BEP ou
sortie de 2" cycle général
et technologique avant
I'année terminale (se-
conde ou premiére).

<V

Niveau IV

Sortie des classes de
terminale de I'enseigne-
ment secondaire (avec
ou sans le baccalauréat).
Abandons des études su-
périeures sans dipléme.

Vv

Niveau lll

Sortie avec un diplome de
niveau bac + 2 ans (DUT,
BTS, DEUG, écoles des
formations sanitaires ou
sociales, etc.).

v [+

Niveaux Il et |

Sortie avec un dipl6me de
niveau supérieur a bac +2
(licence, maitrise, mas-
ter, dea, dess, doctorat,
dipléme de grande école).

Les jeunes de niveau IV représentent prés d'un tiers des
jeunes(30,1%). Quant aux jeunes de niveau lll et plus, méme
s'ils continuent a étre peu représentés (7,3 %), ils sont de
plus en plus nombreux a contacter les Missions Locales
(+97.4 % en 4 ans).

Lesjeunesissus des territoires fragiles sont egalement
plus nombreux a contacter les Missions Locales en 2022.

Lesjeunesissus des QPV (359174 jeunes en 2022) sont en
augmentation de 53,4 % sur 4 ans et ceux habitant une
ZRR (236 064 jeunes en 2022) de 43,4 %. lls représentent
respectivement 17 % et 11,2 % de la totalité des jeunes au
contact des Missions Locales en 2022.

Les 12 Missions Locales
ultramarines ont
eté en contact avec
123 631jeunes en 2022,
représentant 5,8 % des
jeunes ayant été en
contact avec le réseau
national. Leur nombre
est en augmentation
de 15 % en un an et de
58 % sur 4 ans. Les jeunes femmes représentent 49,4 %
des jeunes ultramarins en contact avec une des Missions
Localesen2022.Ceuxd’'unniveau égal ouinférieurau CAP
représentent 56,3 % des jeunes ultramarins en contact.

03,47

augmentation sur 4 ans
des jeunes issus des QPV
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2. « ALLER VERS LES JEUNES » ET « HORS LES MURS »

Le référentiel des Missions Locales décrit les
actions qu’elles organisent pour repérer et
mobiliser les jeunes, en conduisant des actions
« hors les murs » et allant vers les jeunes, en
développant avec leurs partenaires des actions
favorisant lamobilisation et la participation des
jeunes.

Les partenaires essentiels
pour « aller vers » les jeunes

L'enquéte aupres d'un échantillon illustratif de

Ainsi, les Missions Locales développent de
nombreuses actions pour aller a la rencontre
des jeunes, notamment les plus fragiles,
pour leur présenter leur offre de service et les
perspectives d'accompagnement personnalisé
de leur parcours d'accés a I'autonomie et a
I'emploi.

N S\
N fa)

]\ \J structures

révele qu'outre les permanences décentralisées (94 %), les Missions Locales ont :

s

organisé des actions

evenementielles a

En partenariat avec :

les équipements
de quartier

87"

les communes

97"

Cette démarche passe notamment pardesjournées portes
ouvertes, comme la Mission Locale duNord Mosellanena
prisl'initiative, afin d'informer'ensemble de la population,
lesjeunesetleursfamilles del'offre de service disponible
sur le territoire pour les 16/25 ans en difficulte, face a
l'acces al'autonomie et a leur insertion sociale et profes-
sionnelle. Cette démarche permet également de démys-
tifier les représentations négatives des jeunes enversles
institutions et de valoriser l'intérét d'unaccompagnement.
Plus de 300 personnes sont venues rencontrer la Mission
Locale du Nord Mosellan, dont 100 jeunes.

Quant alaMission Locale de '’Agglomération Nazairienne
et acelle du Sillon, elles se sont regroupées au sein d'un
consortium avec Cap Emploi et la PJJ afin d'élaborer un
plan d‘action sur les thémes du « aller vers » et « hors les
murs » avec la mise en place d’'un van aménagé : « le Van
destalents ». L'équipe dédiée composée de 4 personnes et
des jeunes en Service Civique a réalisé plusieurs actions
horsles murs coordonnéesavec les Missions Locales cou-
vrant tout le territoire. Plus de 500 jeunes ont eté repérés,
dont 409 mobilisés et 383 accompagneés.

Péle emploi

82"

~ /C\O’//7

() 25

) 2% instauré des conseillers
() dédiesa (/)

la protection
de I'enfance

817"

les équipes de
prévention spécialisée

/87

Mission Locale de I'Agglomération Nazairienne et celle du Sillon &

LaMission Locale de Thouars ainitié une action originale
pour aller rencontrer les jeunes, avec l'organisation d'un
tournoi de futsal, afin de repérer et/ou de remobiliser des
jeunes NEET et de contribuer a faire connaitre la Mission
Locale auprés de tous les jeunes de 16 a 25 ans. En outre,
cetteinitiative a permisauxjeunes de bénéficier gratuite-
ment d’'une activité sportive encadrée par un professionnel
du football en salle.
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La Mission Locale d’Alsace Nord a choisi, pour présenter
son offre de service de maniere ludique pour capter un
nouveau public, de mettre en place un Escape Game, « La
Casade ML ». Celui-ci a été congu dans I'esprit de la Casa
de Papel, dans le cadre de I'appel a projet « Invisibles ».

Afin de développer de nouveaux liens avec les jeunes, la
Mission Locale d’Auray a mobilisé les compétences d'un
artiste, graffeur local qui est venu pendant une semaine
réaliseraveclesjeunesune fresque disposée surlafacade.
Cetteréalisation, quiavalorisélestalentsde 8 jeunesNEET
et de salariés, a permis de leur donner envie de venir et/ou
dereveniralaMissionLocale, apartirdelapromotiondel'art
urbain, delaliberté d'expression et delacréation artistique.

La Mission Locale d’Ajaccio a initié également une dé-
marche afin daller chercher les jeunes sans contact avec
les institutions sociales ou le service public de I'emploi
mais, également, pourrenouer le dialogue avec les jeunes
quineviennent plus danslesinstitutionsalors méme qu'ils
peuvent enavoir besoin. Cette action contribue également
afaire émerger les demandes des jeunes et a leur propo-
serl'offre de service de laMission Locale comme solution
possible aleursattentes et leurs besoins, avant leur entrée
dansun parcoursd’insertion sociale et professionnelle de
type PACEA, CEJ ou autre...

Mission Locale du Bassin demploi d'Epinal

La Mission Locale de I'Agglomération de Royan a choisi
d'utiliser I'exposition « 13-18 ans » afin de repérer des pu-
blics dit « Invisibles » quine sont jamais venus ala Mission
Locale, ou non vus depuis plus de 6 mois, en lien avec
les partenaires du territoire au sein des établissements
scolaires. Dans le cadre de cette démarche du « Aller
vers », la Mission Locale se rend dansleslieux frequentés
parlesjeunes afin deraccrocher ces publics de 16-25 ans
décrocheursscolaires ou en difficultés d’'insertion en leur
proposant des modalités pédagogiquesinnovantes basées
sur leurs centres d'intéréts, besoins, attentes.

Afinde mobiliserlesjeunes quirencontrent des difficultés
pour s'inscrire positivement dans la société, a s'investir
durablement et rencontrant des freins a une réinsertion,

REPERER, MOBILISER LES JEUNES ——@

laMission Locale de Troyes aorganisé un « Tremplin vers
I'insertion ». Apres un repérage fait avec les éducateurs
de la PJJ, cette action permet de responsabiliser ces
jeunes, de les mobiliser, de les faire travailler sur leurs
connaissances et compétences. Elle contribue aussiales
sensibiliser au monde du travail, tout en les amenant a se
dépasser et a développer I'estime d’eux-mémes et leurs
capacités sociales.

Dansle cadre du Réseau MiloMouv’, un consortiumdacteurs
créé dansle cadre du PIC « invisibles », la Mission Locale
du Nord Meusien a développé une approche partenariale
en mobilisant les partenaires de son territoire afin de
repérer les publics invisibles jeunes de 16 a 29 ans qui ne
sont plus ensituationd’insertion sociale et/ou profession-
nelle et qui ne sont pas ou plusaccompagnés parle service
public de I'emploi.

Lamobilisation des jeunes passe également par leur parti-
cipation active aux actions de la Mission Locale, comme |'a
initiée la Mission Locale du Bassin d’emploi d’Epinal dans
le cadre du « Forum orientation territoire rural ». Les jeunes
«invisibles », repérés par la Mission Locale, ont participé
aux différentes étapesdel'organisation de ce forumorien-
tation mis en place par les partenaires du territoire.

Enfin, la mobilisation des jeunes en voie
de marginalisation passe également
par le développement d'activités de
production, avec et pour eux, comme la
Mission Locale de la Saintonge l'a initiée
avec « |'Atelier palettes ». Il s'agit d'une
activité soutenue par le Département,
basée surle développement durable avec
la récupération de palettes aupres de
la déchetterie de la communauteé de
communes et de proposer aux jeunes
de faire des meubles avec celles-ci, ou
de répondre a des commandes aupres de
|'atelier : mobilier urbain, décorations de
Noél, mobilier d'accueil...

Afin de réaliser un diagnostic partagé
sur le décrochage scolaire des jeunes, la
Mission Locale Technowest, appuyée par
un cabinet de sociologie, a constitué et animé un réseau
partenarial autour de cette thématique, avec le ClO et Le
Prado Prévention Spécialisée, sur 2 communes de son
territoire. Cette initiative a eu pour objectif de poser les
bases d’'une boite a outils de traitement du décrochage
afin de construire des propositions adaptées et partena-
riales. Elle a également contribué a renforcer la synergie
partenariale et offrir un espace de réflexion afin de mieux
repérer les jeunes éloignés de toute structure sociale ou
de formation afin de mieux anticiper les décrochages. Ce
projet financé par la Région Nouvelle Aquitaine et dans le
cadre de I'appel a projet « Plateforme de suivi et d'appui
aux décrocheurs » s’est déroulé au sein de 7 ateliers de
travail par site, animés par les deux sociologues, avec la
présence d’'une trentaine de professionnels.

BILAN D'ACTIVITE 2019 - 2022 DU RESEAU DES MISSIONS LOCALES
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Accueillir, informer
et orienter les jeunes

N

Lordonnance du 26 mars 1982, créant les Missions Locales, a défini
leurs fonctions essentielles en matiére d'accueil, d'information et
d’'orientation des jeunes. Les textes |égislatifs et réglementaires
suivants ont réaffirmé cette responsabilité, inscrite dansle Code
du travail.

Pour assurer cette fonction, les Missions Locales garantissent
des conditions d’accueil adaptées a tous les publics, elles mettent
a disposition des jeunes une information claire et accessible,
adaptée a leurs besoins sociaux et professionnels. Enfin, elles
orientent chaque jeune vers le bon interlocuteur, en interne ou

aupreés de partenaires. \/\

1. PRES DE 400 000 JEUNES NOUVELLEMENT ACCUEILLIS

, les Missions Locales ont accueilli :

%

Total 2019

389 565

387676

JEUNES POUR LA
PREMIERE FOIS

52,8 % 47,2 %

jeunes hommes jeunes femmes

(204 844) = (182 832)
( f
diminution sur

diminution sur .
4ansde 0,8 % 4ansde0,2 %
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Répartition territoriale du nombre
de jeunes en 1*" accueil en 2022

Guadeloupe Guyane La Réunion Martinique Mayotte Saint-Martin
2706 2878 9437 3427 2222 165

nA RRE J
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L'évolution du nombre des jeunes nouvellement accueillis
sur 4 ans differe selon les tranches d'age.

Bien qu'ils soient les plus nombreux (54,2 %), c'est surtout
lenombre desjeunesagésde 18 a21ans qui diminuele plus
(-10,8 %)en 4 ans. Alors que le nombre des jeunes dgés de
16a17ansoude 22 a25ansaccueillisaugmente respecti-
vement de 9,9 % et de 22 %.

Lesjeunes mineurs(94 155 jeunes)représentent présd’un
quart (24,3 % en 2022 contre 22 % en 2019) de la popula-
tion nouvellement accueillis alors qu’ils ne sont que 5 %
desjeunes de 16 a 18 ans actuellement en dehors de toute
formation formelle surlaméme période.(Rapport « Lafor-
mation obligatoire des 16-18 ans - 13 janvier 2020 - Rapport
Roger-Charriére).

L'augmentation du nombre des mineurs nouvellement
accueillistient en grande partie alamise en place de I'obli-
gationde formation*en 2021, dont les Missions Locales ont
la responsabilité en lien avec les CIO, ainsi qu‘aux actions
conduites pour « aller versles jeunes » la ou ils sont.

Le nombre des jeunes agés de plus de 22 ans représente
plus d’'un cinquieéme (21,5 %) des nouveaux accueils.

——( Evolution du nombre des jeunes en 1= accueil

14

par age entre 2019 et 2022
2019/ W2022

Total 2019

TOTAL 2022 i 389 565

387676

94155 210063 83 458

235507

a '

‘ Mineurs 18-21 ans .22-25 ans

Comme pour les jeunes en contact avec les Missions
Locales, les jeunes sans certification ou avec un niveau
inférieur ou égal au niveau V représentent la majorité des
jeunes nouvellement accueillis par les Missions Locales en
2022 :ilsreprésentent59,9 % desjeunesen premieraccueil.

Ce sont surtout les jeunes d’un niveau inférieur au niveau
V qui sont plus nombreux a étre nouvellement accueillis
par les Missions Locales sur 4 ans, alors que le nombre
desjeunesde niveau Vet |V diminuentrespectivement de
25,5% et de 6,1 % depuis 2019.

Evolution du nombre des jeunes en 1*" accueil
par niveau de diplomes entre 2019 et 2022

2019/ W2022

146368 ;1919 43886 119757 35746

133735
127 487

37396 32027

sans ' L
diplome <V V IV I+

Le nombre des jeunes (64 544)issus des quartiers priori-
taires de la ville augmente légérement (1 %) sur 4 ans et,
allinverse, ceux issus des zones rurales de revitalisation
(44 938)diminuent sensiblement (-3,5 %) parmi les jeunes
nouvellement accueillis.

Enfin, les jeunes
bénéficiaires d'une
ROTH nouvellement

accueillis(7 428) sont
plus nombreux en 2022
(+46,1 %) qu'en 2019,

comme pour les jeunes en contact
avec les Missions Locales.

4 Loidu 26 juillet 2019 « pour une école de la confiance » et décret n° 2020-978 du 5 aoGt 2020 relatif & l'obligation de formation des jeunes

de seize a dix-huit ans.

BILAN D'ACTIVITE 2019 - 2022 DU RESEAU DES MISSIONS LOCALES



ACCUEILLIR, INFORMER ET ORIENTER LES JEUNES ——@

2. INFORMATION ET ORIENTATION DES JEUNES

Les Missions Locales initient de nombreuses
actions pour favoriser I'information des jeunes
sur leurs droits et leur rencontre avec les parte-
naires concernés dans leur territoire.

Ces actions concernent tant I'information sur
les métiers, les emplois, les droits sociaux que
les activités culturelles ou sportives.

Avec l'action « CFA tour, vers l'alternance » organisée
avec de nombreux partenaires et le soutien de la Région
Nouvelle Aquitaine, la Mission Locale des Graves a mobi-
lisé un groupe de jeunes sur 5 semaines d'ateliers avec
pour objectifs de proposer la découverte de métiers et
de secteurs d'activité en tension, d’acquérir la métho-
dologie pour en-
clencher une
recherche de
contrat d'alter-
nance et de fa-
voriser, a terme,
leur insertion
sociale et pro-
fessionnelle.

Dans le cadre
du Service
public régional
d'orientation, la
Mission Locale
du Tonnerrois et de I’Avalonnais a coorganisé, avec le
lycée Chevalier d’'Eon a Tonnerre, un forum des métiers
(tout public - jeunes 16-25 ans) au sein du lycée permet-
tantauxjeunesscolarisés oudemandeurs d’'emploi d'étre
force de décision dansleur parcours d’orientation profes-
sionnelle, de découvrir des métiers et de dépasser des
idées préecongues, de s‘orienter et/ou se réorienter vers
un parcours de formation.

Mission Locale des Graves

LaMissionLocale de Brioude a contribué avec ses parte-
naires al’organisation d’'une action, dansle cadre du plan
de lutte contre les tensions de recrutement, pour la pro-
motionde lafiliere boisretenue comme prioritaire. Cette
actionavec desvisites d'entreprises et la participation a
un concours « Construisez utile et durable » a permis de
promouvoir auprés des jeunes mobilisés les métiers de
cette filiere, les entreprises et I'offre de formation afin
de développer sonattractivité et de répondre aux besoins
de recrutement des acteurs de la formation et des en-
treprises.

En partenariat avec les associations de son territoire, la
Mission Locale Arc Charentesainitié I'action « Découverte
de métiers », qui s'appuie sur des interviews de jeunes
actifs pardesjeunesencoursd’orientation. Cette action
méle plusieurs objectifs liés entre eux en favorisant la
prise de parole par lesjeunes : découvrir deux acteurs
importants de lajeunesse qu'ils pourront solliciter par la
suite dont la Mission Locale, développer une réflexion sur
leur orientation professionnelle, découvrir des métiers,
travailler en équipe et développer la confiance en soi.

QuantalaMission Locale du Sud Mosellanavecl'action « Les
mille et un métiers de la Défense », elle arecherché a faire
connaitre la diversité des métiers de ce secteur particu-
lier d’activités, parce que non seulement les recrutements
annoncés sont nombreux(4 000 dans I'armée de l'air, 4 000
danslamarine, 16 000 dans I'armée de terre, 10 000 dans la
gendarmerie), mais aussi parce que ces métiers sont trés
divers. Cette action organisée dans le cadre du CEJ, avec
lesdifférents services de la Défense, aregule soutiendela
Région Grand-Est et a concerné plus de 100 jeunes.

Dansle cadre de l'accompagnement des jeunes, la Mission
Locale du Médoc a choisi d'améliorer leur connaissance
surlesdroits et les devoirs des citoyens, le role et le fonc-
tionnement de nos institutions, avec l'action « Si t'es
citoyen ». Outre leurinformation, cette action financée par
la Région Nouvelle Aquitaine a permis de les encourager
dans leur prise de responsabilité en les rendant acteurs
dansleur parcours de citoyen. Elle a également permis de
favoriser leur mobilité pour visiter une institution(Palais du
Luxembourg)et lacohésion de groupe, avec laréalisation
d’'un projet commun sur la citoyenneté.

Enpartenariatavec 'INSEP, laMission Locale du Drouais a
organisé, dansle cadre du CEJ, I'action « Sports en mouve-
ment » qui a conjugué découverte des métiers du sport
et la mobilité des jeunes. La visite de cet établissement
du sport de haut niveau par les jeunes a contribué a leur
découverte desvaleurs du sportaleur sensibilisation aux
opportunités de carriere et a I'exploration de nouvelles
voies professionnelles pour un jeune sans emploi.

Enfin, la Mission Locale de Beaune a initié I'action
« CV Express », non seulement pour inciter les jeunes a
revisiter etaréinterroger son cvde maniere ludique, pour
le rendre plus attractif, mais aussi pour connaitre les lieux
ressources et les partenaires incontournables de leurs
territoires. |l s'agit d'un « jeu de piste » dans la ville, ins-
piré du célebre jeu télévisé Pékin Express, I'objectif pour
les équipes étant de reconstituer tous les éléments d'un
CVenparcourantlavilleetenrencontrantles partenaires
identifiés sur chaque étape.

BILAN D'ACTIVITE 2019 - 2022 DU RESEAU DES MISSIONS LOCALES

15



16

Accompagner I'élaboration
et la mise en ceuvre
du parcours des jeunes

1. ACCOMPAGNEMENT PERSONNALISE DU PARCOURS DE 1,1 MILLION DE JEUNES

2022

1092 403 jeunes

accompagnés dans leur
parcours d'insertion sociale et
professionnelle, par le réseau
des Missions Locales

515 376

jeunes femmes

577027

jeunes hommes

Les Missions Locales partagent une culture professionnelle
et des valeurs communes, rappelées dans leur référentiel
de labellisation. Elles prennent en compte l'ensemble des
dimensions, sociales et professionnelles, de la situation des
jeunes tout au long de leur parcours.

Elles agissent, en fonction des besoins des jeunes du terri-
toire, sur I'ensemble des leviers pour favoriser l'insertion
sociale et professionnelle des jeunes, avec leur partici-
pation, sur le principe du libre choix.

2019

921252
jeunes

437872

jeunes femmes

483 272

jeunes hommes

Parmiles jeunes accompagnés en 2022, les jeunes agés de
18 a 21 ans sont les plus nombreux (50 %), viennent ensuite
les jeunes &gés de 22 a 25 ans (35,2 %). Les mineurs et les
jeunes agés de plus de 26 ans représentent respectivement
13 % et 1,9 % des jeunes accompagneés. Ce sont surtout les
plus de 22 ans (+43,5 %) et les plus de 26 ans (X 12) qui aug-
mentent le plus sur 4 ans.
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ACCOMPAGNER L'ELABORATION ET LA MISE EN C(EUVRE DU PARCOURS DES JEUNES ——@

—O Répartition par tranches d'ages des jeunes accompagnés

119363 2019 l 2022

Mineurs |
- 141797 TOTAL 2022

232557 1092 403
te-2rans | 55 oos

267648

zz5ans | 3 000

15574 Total 2019

+18,6 %

26 ans + I 20708 921252

Les jeunes issus des territoires isolés (331 141 jeunes dont Quant aux jeunes bénéficiaires d'une RQTH, ils sont plus
201174 issus de QPV)représentent prés d'un tiers des jeunes nombreux (+59,2 %) a étre accompagnés en 2022 (26 831)
accompagnés en 2022 (30,3 %). Leur nombre est également par les Missions Locales quen 2019 (16 855).

en augmentation sur 4 ans (+18,1 %), évolution sensiblement

identique a celle de lensemble de la population (+18,6 %).

—O Répartition par niveau de diplomes des jeunes accompagnés
20191 W 2022

Les jeunes de niveau égal
et inférieur au niveau V
restent trés majoritaires,
représentant prés des deux
tiers (62,4 %) du public
jeunes accompagnés par
les Missions Locales en

2022, malgré lalégere 408 006
diminution du nombre
des jeunes de niveau
Vsur 4 ans(-5,2 %).

sans dipléme

Ce sont les jeunes accompagnés
sans diplome (+25,7 %) et les
jeunes de niveau Ill+(+49 %)

qui augmentent le plus

depuis 2019.

IV

L'accompagnement contractualisé dans le cadre du Parcours un niveau égal ou inférieur au niveau V. La majorité des
d'accés alemploi et al'autonomie (PACEA - Articles L.5131-3 jeunes accompagnés sont 4gés de 18 a 21 ans (563 %), les
et L.5131-4 du Code du travail) a concerné 249 552 jeunes mineurs représentant prés d'un cinquiéme (17,6 %) des
en 2022 dont 47,6 % sont des jeunes femmes. 63 % des jeunes accompagneés dans ce cadre.

jeunes qui se sont engagés dans le cadre du PACEA ont
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2. ACCOMPAGNEMENT INTENSIF DE 200 000 JEUNES

Les Missions Locales ont en responsabilité la
mise en ceuvre du droit a 'accompagnement
des jeunes, en lien avec I'ensemble des orga-
nismes susceptibles d'y contribuer, dans le
cadre du conseil en évolution professionnelle.
Les Missions Locales assurent la continuité et la
sécurisation des parcours des jeunes, avec leur
participation active.

L'accompagnement des jeunes en Garantie
Jeunes s'est réalisé en totalité dans le cadre
du Parcours d'acceés a I'emploi et a 'autonomie
(PACEA), jusqu‘a l'arrivée du Contrat d’Engage-
ment jeune (CEJ) le 1 mars 2022 qui, contraire-
ment a la Garantie Jeunes, n‘est pas une étape
d’accompagnement du PACEA.

La Garantie Jeunes mise en ceuvre exclusivement par les
Missions Locales était une phase daccompagnement inten-
sif et collectif du PACEA, qui s'est terminée en février 2022.
La Garantie Jeunes était un droit ouvert qui sadresse aux
jeunes ageés de 16 ans a moins de 26 ans, en situation de
précarité et qui ne sont ni en emploi, ni en formation, ni en
étude (NEET).

Pour favoriser leur acces alautonomie et alemploi, les jeunes
sont accompagnés dans le cadre de la Garantie Jeunes de
maniére intensive et collective et bénéficient d'ateliers dac-
ces aux droits et de mises en situation professionnelle. Une
aide financiere mensuelle leur est accordée pendant leur
parcours d'une durée d’'un an pour lever les obstacles a leur
insertion et favoriser leurs démarches dacces a 'emploi.

Quant au CEJ, il s'adresse sous certaines conditions aux
jeunes agés de 16 a 25 ans et aux personnes dgees de moins
de 30 ans reconnues comme travailleurs handicapeés. Ce
contrat peut se traduire notamment par des actions col-
lectives, des immersions en entreprises, des actions de
formation ou une mission de Service Civique.

Les jeunes peuvent percevoir une allocation mensuelle de
528 € maximum, selon leur age, leur situation sociale et
familiale, afin de lever les obstacles a leur accés a l'auto-
nomie et a'emploi. Le but de cet accompagnement intensif
auquel lesjeunes participent activement est daccéder a un
emploi durable.

En 2022 pres de 2@@ @

jeunes (193 691) se sont engagés dans

un parcours intensif daccompagnement
personnalisé, au titre de la Garantie
Jeunes, puis du CEJ a partir de mars 2022.

Le nombre des jeunes concernés
a plus que doublé en 4 ans:

1019

193 691
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ACCOMPAGNER L'ELABORATION ET LA MISE EN C(EUVRE DU PARCOURS DES JEUNES ——@

Cette augmentation a surtout été notoire en 2021, avecle  Répartition du nombre de jeunes accompagnes en
doublement du nombre des jeunes accompagnés dansle  parcours intensif et évolution entre 2019 et 2022
cadre de la Garantie Jeunes, objectif quantitatif identique I 2029
assigné aux Missions Locales dans le cadre du CEJ en 2022. TOTAL 2022 2019t
Lesjeunes femmes(91689)représentent 47,3 % des jeunes 193 691

en accompagnement intensif, dont le nombre est en aug- Total 2019
mentation plus sensible (+108,6 %) que celui des jeunes 94 431
hommes (+102,1 %) en 4 ans.

Les jeunes de niveau egal ou inférieur au niveau V restent

majoritaires (63,7 %) parmi ceux qui sont engagés dans 73 477 22802 27071 57985 12 346
un accompagnement intensif. lls représentent plus de
la moitié (57,1 %) de cette augmentation du nombre des
jeunes concernés. Mais les jeunes de niveau IV (+134 %)
et de niveau Il et plus (x 3), connaissent également des
augmentations importantes de leur nombre, méme s'ils
restent tres minoritaires.

Les jeunes issus des QPV (+98,3 %) et des ZRR (+85,1 %) 37849
sont également plus nombreux a bénéficier d'un accompa-

gnement intensif sur 4 ans, comme ceux bénéficiaires d'une 24 766
ROTH (X3), ces derniers étant concernés par le CEJ jusqua I
I'age de 29 ans. 12377
5 E E 2945.
Sans :
dipiome <V Vv v [+

3. LESACTIONS INNOVANTES DACCOMPAGNEMENT INTENSIF

Laccompagnement intensif peut réussirnon aleur citoyenneté, aleur accés aux droits qu'a
seulementgraceauneapproche personnalisée la réalisation de leur parcours d’insertion
des attentes de chaque jeune, mais aussi sociale et professionnelle.

avec l'organisation d'actions collectives dans

la cadre d’'ateliers, permettant aux jeunes Ces quelques exemples illustrent cette
confrontés a des difficultés particulieres de démarche d'accompagnement intensif.

se mobiliser dans la durée en contribuant tant

La Mission Locale Marennes Oléron a initié « Le jeu que
CEJ ? » qui est un outil ludique et attractif permettant aux
jeunes intégrant le dispositif Contrat dEngagement jeune
d'appréhender le parcours dans sa globalité. Cette action
doit permettre aux jeunes de comprendre le parcours CEJ,
d'échanger sur leurs activités pendant 6 mois (travail projet
pour certains, recherche demploi pour d'autres, immersion
en entreprise, participation aux ateliers, le rythme des ren-
contres avec leur conseiller...). Les jeunes se projettent ainsi
plus facilement grace au jeu, ils appréhendent et adherent
au sens de cet accompagnement pour eux-mémes.

\o

Mission Locale Marennes Oléron
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Dansune perspective déducationalasanté et de prévention,
la aorganisé dans le cadre de la
Garantie Jeunes un « Escape Game santé » en partenariat
avec l'nstitut de formation aux soins infirmiers. A partir d'un
questionnaire, les éleves infirmiers ont retenu des théma-
tiques qui preoccupent ces jeunes. Une action sous forme
dateliers ludiques et dEscape Game a été initiée autour de
3thématiques : la santé sexuelle, la nutrition / 'alimentation
et le budget, et une initiation aux premiers secours.

La a développe les
« ateliers de pratique sportive » avec les jeunes accom-
pagneés dansle cadre du CEJ, afin de maintenir leur enga-
gement sur le long terme avec le maintien des ateliers
collectifs organisés apresleregroupement. Ensortantde
l'accompagnement classique du CEJ, cet atelier permet
aux jeunes de s'engager dans un sport, un projet sportif
oudansungroupe avec la pratique d'une activité physique
réguliere. Cette action contribue a développerdesvaleurs
ou des compétences transposables au monde profes-
sionnel(coopération, le fair-play, I'esprit d'‘équipe, respect
desrégles/d'un cadre).

La aégalement proposé une
initiation aux premiers secoursadesjeunesaccompagneés
dans le cadre du CEJ et ayant un projet professionnel en
lien avec le public, pour lesquels le dipléme PSC1 est un
atout pourlaréussite de leur parcoursetleurinsertion pro-
fessionnelle. Lobjectif de cette action est de faire acquerir
aux jeunes accompagnés les compétences nécessaires
pour agir en situation d’'urgence, porter assistance a des
personnes enréalisant les gestes de premiers secours.

Expérimentée au lancement du Contrat d’Engagement
jeune(CEJ)enmars 2022, la « salle coaching » mise en place
parla a pour but de rendre plus
qualitatif le travail des jeunes en « autonomie ». La « salle
coaching » estun espace d’accompagnementoulesjeunes
peuventserendre enautonomie. laccompagnement porte
surlestechniquesderecherche d’emploiainsique lalevée
de freins périphériques. Ainsi, les activités proposées vont
delamise ajourduCV et delalettre de motivationjusqu'a
l'accompagnement alarédaction d’'une demande de loge-
ment, en passant par un simulateur de conduite ou encore
destests d'orientation.

Enpartenariatavec l'association « Emplettes et Cagettes »,
la propose aux
jeunes accompagnés dans le cadre du CEJ de participer
bénévolement a la distribution de cagettes de produits
bioslocauxamoindre colt aux personnes ayant de faibles
ressources. Cette initiative permet aux jeunes de partici-
peraune action citoyenne, de s'investir danslavie locale,
d'acquérir une premiére expérience active, de travailler
sur I'estime de soi en se sentant utile et valorisé par cette
expérience de solidarité.

Mission Locale de Brioude

La a organisé pour les jeunes
allophones, dans le cadre du CEJ, un parcours spécifique
d'accompagnement intensif de 6 mois, associé a un ren-
forcement linguistique avec pour objectif I'acces a I'au-
tonomie par I'emploi et/ou la formation. Lensemble des
ateliers proposés sont orientésversune meilleure maitrise
delalangue francgaise. Cetaccompagnementinitié dansle
cadre de laGarantie Jeunes se déroule surles 4 premieres
semaines en collectif. [l est complété par une période de
6 semaines de formation (4 semaines de renforcement
linguistique et 2 semaines d'immersion en entreprise et
se poursuit enindividuel et en collectif).

La , trés sensible a l'ouverture
des jeunes sur la culture, a initié pour les jeunes accom-
pagnés au titre du CEJ « La fabrique des mots », dans le
cadre de I'appel a projet « La culture du lien social » lancé
par le Conseil départemental.

Ainsi, ont été mis en place des ateliers d'écriture-lecture
avec comme intervenant une compagnie de théatre. Cet
atelier écriture-lecture d’'une durée de deux heures toutes
les semaines se déroule pendant 12 semaines. Cet atelier
permetd'ouvrirlesjeunesalacréationartistique et cultu-
relle, dereprendre confiance en soi, de savoir se présenter
et s'exprimer.

Afin de favoriser la rencontre entre des chefs d’entre-
prise etdesjeunesaccompagnés dansle cadre du CEJ, la

ainitié « Les douze coups de
I'emploi ». A la suite d'un moment convivial réunissant des
entreprises, des partenaires, le sous-préfet et la Mission
Locale, autour des questions de I'emploi et du territoire,
lesjeunes ont été accueillis sous forme de groupes et ont
pu, aprés un brise-glace, rencontrer les entreprises pré-
sentes qui recrutaient dans les secteurs professionnels
quilesintéressaient.
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4. PRES D'UN MILLION DE MESURES MOBILISEES POUR LES PARCOURS EN 2022

Les Missions Locales ont mobilisé @@ﬂ @5@

mesures en 2022 pour la réalisation des parcours
dacces desjeunes alemploi et a 'autonomie.

882 963

Augmentation
en4ans

Prés des 3/@&

des mesures mobilisées
(72,3 %) concernent
I'entrée en emploi

Les actions
de formation
concernent moins de

ﬂ des mesures
5 mobilisées

158 117

587 951 21083
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FORMATION

27419
RESCOLARISATION ‘
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CONTRATS DE PROFESSIONNALISATION g 9 3%0

107 696

SERVICECIVIQUE 18775
—O Evolution en 4 ans
Depuis 2019, le nombre des mesures mobilisées pour Seul le nombre des contrats de
les parcours des jeunes a augmente de 12,2 % sur 4 ans, +69”% professionnalisation a fortement
notamment I'apprentissage (+69 %) et les CDI (+29,3 %). +24773 diminué depuis 2019(-32,9 %),

au bénéfice des contrats
d'apprentissage plus attractifs pour

+29,3% les jeunes et les entreprises.
+24 421
+9,7% ! +10,2% %
+53657 +39 +2539 ) +19
+5947 _32'94 +1314
Evolution — h 4580 e
en4ans
CDI CDD FORMATION ~ SCOLARISATION ~ APPRENTISSAGE %IE\%EEE

CONTRATS DE
PROFESSIONNALISATION
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660 OOOjeunes 316 705 :-‘- A

ont bénéficié de ces jeunes femmes
mesures en 2022

343905

E} jeunes hommes

—O Répartition par niveau de diplomes Répartition par tranches d'age
Les jeunes d'un niveau de formation égal ou Les jeunes agés de 18 a 21 ans représentent
inférieur au niveau V représentent plus de la majorité (53,5 %) des jeunes ayant
la moitié (58,1 %) des jeunes ayant accédé a bénéficié d'une mesure d'insertion en 2022.

un emploi, a un contrat en alternance, a une
formation ou a une mission de Service Civique.

210625 68176 104843 221337 55629 9586 353465 241032 6527
I |
di%?g%e <V Vv \Y [+ Mineurs 18-21ans 22-25ans  26ans et +

a. 370 000 jeunes ont signé un contrat de travail

Les Missions Locales, acteurs centraux du Service public
del'emploi, ontinitié de nombreuses actions pouraccom-
pagnerlesjeunesversetdansl'emploi, avec un partenariat
etroit avec le monde de I'entreprise structureé.

2022 En 2022, ce sont prés de 600 000 contrats de travail
Total : 370 905 (609 034) qui ont été signés par plus de 370 000 jeunes
accompagnes parles Missions Locales. Lesemploisrepre-
sentent les trois quarts (72,3 %) des mesures mobilisées
pourles parcoursd’insertion desjeunesaccompagnés par
les Missions Locales, notamment les CDD (61,4 %).

Femmes
+3,6 %

168 860 /
2019

Total : 347 832 Hommes
+9,56%

Ce sont plut6t les jeunes hommes qui accedent a l'emploi
(52,3 %) et leur nombre est en augmentation de 9,5 % sur
quatre ans, le nombre des jeunes femmes augmentant
seulement de 3,6 % depuis 2019.
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Ce nombre de jeunes en emploi est en augmentation de
6,2 % sur quatre ans, avec une augmentation importante
dunombre dejeunes enCDI(+19,8%), notamment les jeunes
hommes (+27,3 %). Le nombre des jeunes en CDD connait
une moindre évolution depuis 2019 (+3,6 %), sauf pour les
jeunes gens(+6 %).

—O Acceés al'emploi : répartition

par niveau de diplomes

Les jeunes de niveau V et inférieur ou sans
diplome représentent plus de la moitié (56,6 %) de
ceux qui ont accédé a l'emploi en 2022, bien que
leur nombre augmente moins que la moyenne sur
4 ans (+4,6 %), sauf les jeunes sans diplome dont
le nombre augmente de 16,4 %. Le nombre des
jeunes de niveaux lll augmente le plus depuis 2019
(+39,9 %)

127 290
109 762 T
(o]
66 023
34263 33 567
disp?gr%e <V v v I+

Cesontsurtoutlesjeunes mineurs en CDI quiaugmentent
le plus (+70,7 %). Laugmentation du nombre de jeunes en
CDD (+3,6 %) concerne plus les jeunes &gés de plus de
22 ans (+19,4 %).

Acces al'emploi : répartition
par tranches d'age

La majorité des contrats ont été signés avec
les jeunes 4gés de 18 a 21ans, dont le nombre
diminue sur 4 ans(-6,2 %) Ce sont surtout pour
les plus de 26 ans (x 12) méme s'ils restent trés
minoritaires (1,2 %) et les mineurs (+32,7 %) que
le nombre de contrats signés augmente le plus
sur quatre ans.

353 465
o
241032
o
59 586 6527
7 9
Mineurs 18-21ans 22-2bans  26anset+

Prés d'un tiers @3@%)

des jeunes entrés en
emploi en 2022 sont
issus d'un QPV (16,7 %)
oud'une ZRR (13,3 %).

Les jeunes travailleurs handicapés
voient également leur nombre
augmenter de maniere tres
significative (+60,7 %), méme s'ils
sont peu représentés parmila
population totale en emploi (1,8 %).

Leur nombre augmente respectivement

sur4ansde 10,9 % etde 3,2 %,
notamment avec I'augmentation du
nombre des CDI signés.
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b. 66 000 jeunes en contrats en alternance

Depuis leur création, les Missions Locales ont toujours
ete un des acteurs essentiels de I'acces des jeunes aux
contratsenalternance, quelle que soit I'évolution des poli-
tiques publiques, favorisant notamment le développement
de l'apprentissage.

Eneffet, il permetaujeune salarié de suivre une formation
en alternance entre son entreprise, sous la responsabili-
té d'un maitre d'apprentissage et en centre de formation.
Laloi du b septembre 2018, en réformant le systeme de
financement et de fonctionnement de I'apprentissage, a
contribué fortement au développement de ces contrats
d‘alternance.

—O Evolution du nombre de jeunes

en alternance

66 365
Total |
49529 =7 365
Apprentissage
35590
15 939 o
2019 2022

En 2022, les Missions Locales ontaccompagné la mise en
relation de pres de 70 000 jeunes (66 270) avec les entre-
prises pour la signature de contrats en alternance dont
plus de 60 000 contrats d'apprentissage. Ce nombre de
contrats d'apprentissage signés connait une tres forte
croissance depuis 2019 (+69 %), alors que le nombre de
contrats de professionnalisation (9 330) diminue sur la
méme période (-32,9 %). Ainsi, le nombre de jeunes en
contrats enalternance en 2022 (66 365)augmente de plus
d'untiers(+34 %) sur ces quatre derniéres années.

En 2022, les jeunes hommes accedent majoritairement
(54,1 %)aux contrats en alternance et leur nombre évolue
de plus d'un quart en quatre ans(+25,3 %).

A D

Bien que moins nombreuses
(45,9 %), les jeunes femmes
voient leur nombre de
contrats signés doubler
depuis 2019 :

C'est surtout le nombre de
contrats d'apprentissage
signés avec les jeunes
femmes qui croit fortement,
avec leur quasi doublement
en 4 ans(+94,8 %), alors
que ceux signés avec les
jeunes hommes augmentent
de 40,8 %.

La majorité des contrats en alternance sont signés avec
desjeunes agés de moins de 21ans(73 %), et leur nombre
croit de prés d'un quart depuis 2019 (+23,6 %). Bien que
moins nombreux (27 %), les jeunes &dgés de 22 ans et plus
voient leur nombre augmenter de 72 % en quatre ans, no-
tamment grace au nombre des contrats d’apprentissage
signés qui explose (+150 %).
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—O Répartition par niveau de diplome et évolution

2019 I 2022 Ce sont surtout ces jeunes de niveau IV et Ill, ayant signé
TOTAL 2022 o un contrat d’apprentissage, qui sont plus nombreux, avec

plus qu'un doublement de leur nombre depuis 2019, alors
66 270 +33,8 % que lenombre de contrats de professionnalisation signés
Total 2019 avec ceux-ci diminue de plus de la moitié (-55 %) dans la

49523 méme période.

Les jeunes sans dipléme ou d’'un niveau égal au
niveau V sont majoritairement représentés (56,5 %)
parmi les signataires de contrats en alternance,
mais leur nombre augmente moins que la moyenne L'augmentation sur 4 ans
générale (+24,3 %), et ce sont les jeunes de niveau
IV et Il qui voient leur nombre augmenter plus que la

des jeunes ayant signé un contrat

moyenne, respectivement +51,4 % et +39,2 %. en alternance concerne :
20668 7833 8967 22722 6080 ceux ayant une
\'@D\ H ]‘U‘ ceux issus des
U APV
d57/8)% A

o/

1197
dl ]l L/f 7
)

14 920 15010 Le nombre des jeunes ruraux en alternance
augmente également, mais dans une moindre
mesure depuis 2019, mettant en évidence
,,,,,,,,,, i leurs difficultés de mobilité entre le domicile,

i lentreprise et le centre de formation.

~\©/
N

SRS

dipiome <V v WV
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Afin de permettre aux jeunes de découvrir un métier,
de connaitre le monde de l'entreprise, voire d'acquérir
une premiere expérience professionnelle, les Missions
Locales peuvent leur proposer des periodes d'immersion
en entreprise.

Le nombre de jeunes en immersions profession-
nelles diminue légérement (-8,2 %) depuis 2019, un peu
plus pour les jeunes femmes (-8,6 %), et surtout pour
les jeunes de niveau V (-31,6 %) et ceux 4gés de 18 ans

a21ans(-19,9 %), alors que le nombre des jeunes des
autres tranches d'age augmente.

Cette diminution de jeunes en immersion concerne
également les jeunes issus de QPV (-5,5 %) ou de ZRR
(-11,5 %). A I'inverse, le nombre des jeunes ultramarins
comme les jeunes ayant une RQOTH sont plus nombreux a
avoir bénéficié d'uneimmersion sur4ans, enaugmentation
respectivement de 7.8 % et de 50 %.
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d. 130 000 jeunes en formation professionnelle En 2022, les actions de formation

ont eté mobilisées majoritairement
pour les jeunes de faible niveau de

Depuis leur création en 1982, les Missions Locales ont en
responsabilité l'orientation et le suivi des jeunes dans les

actionsde formation professionnelle. Cette compétence a
eté confirmée en1994 puisen 2014 dansle cadre du Conseil
en évolution professionnelle pour lesjeunes agés de moins
de 26 ans.

En 2022, elles ont mobilisé les différents dispositifs de
formation professionnelle pilotés notamment par les
Régions ou Péle emploi, pour favoriserlaformation de base
ou l'acces a une qualification professionnelle des jeunes
dansle cadre de leur parcours d’acces al'emploi.

Ce sont plus de 150 000 actions de formation qui ont éte
mobilisées en 2022, notamment dans le cadre des plans
régionaux d’investissement dans les compétences. Ces
formations ont concerné en majorité les jeunes hommes
(53,2 %) dont le nombre augmente de 6,8 % depuis 2019,
lesjeunes femmes étant moins présentesavecunnombre

formation professionnelle :

\/ Q) [] QT,) J\]\,;‘/
sont de niveau V sont

et inférieur

Cependant, le nombre des jeunes de niveau V a diminué
(-20,9 %) sur 4 ans, comme ceux habitant en ZRR (-3,3 %)
alors que le nombre d’entre eux accompagnés augmente
surlaméme période(+2,5 %). Al'inverse, lesjeunesrésidant
enQPV(+10,7 %)ou dans les territoires ultramarins(+12,9 %)
sont plus nombreux a bénéficier d'une formation en 2022
qu’en 2019.

sans dipléme.

uasi stable sur 4 ans(+1,3 %). . . . ,
q ( ) Les jeunes travailleurs handicapes ont

également été plus orientés dans les actions

Répartition par niveau de diplome de formation en 4 ans (+44,4 %).

et évolution
20191012022
Lesjeunes entrés en formation
ont augmenté de 4,2 % en 4 ans,
notamment les jeunes sans diplome
(+13,3 %) ou de niveau inférieur TOTAL 2022
au niveau V (+9,5 %). Les jeunes 137 209 \m\
de niveau Il (+25,7 %) entrés en Totat 2013
actions de formation sont également 131758
plus nombreux mais ils restent
minoritaires (6 %).
55 419 15 318 18 813 39 492 8167
48913
38556
L
13993
6"95’..
sans | <V Vv v | i+
dipléme
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L'enquéte illustrative auprés de 100 structures sur le
partenariat confirme que les Missions Locales contribuent
alarescolarisation des jeunes, souvent en lien avec les
ClO (98 %), les plateformes de lutte contre le décrochage
scolaire(99 %), ouavec les établissements scolaires(93 %),
notamment pour le repérage des jeunes déscolarisés
(90 %). Dans ce cadre, elles remobilisent les jeunes pour
leur permettre d’'engager un nouveau parcours scolaire
(93 %). Toutes les Missions Locales interrogées informent
les jeunes sur I'offre de service de la Mission Locale, sur
I'obligation de formation et sur les métiers.

Enoutre, depuis 2021, les Missions Locales sont chargées
de mettre en ceuvre l'obligation de formation, une nouvelle
étape proposée aux jeunes en situation de décrochage
scolaire. Cette disposition, prévue dans le cadre du plan
de lutte contre la pauvreté desjeunes, a été instaurée par
laloi « Pour une école de la confiance » (article 15 de la loi
du 26 juillet 2019).

BILAN D'ACTIVITE 2019 - 2022 DU RESEAU DES MISSIONS LOCAL
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L'obligation de formation concerne environ 60 000 jeunes
de 16 a 18 ans qui ne seraient aujourd’hui ni en formation,
ni en études, ni en emploi, qu’ils soient dipldmés ou non.
Elle porte I'ambition de ne laisser aucun jeune mineur sans
solution de formation et d'accompagnement.

Elle vise a attaquer la pauvreté a laracine, en travaillant
al'insertion et a la qualification de chacun, en proposant
des solutions de retour en formation sous statut scolaire,
d'accesalaqualificationetal'emploi, avecuneintervention
rapide des réseaux de I'Education nationale, notamment
des ClO et des Missions Locales.
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f. 18 000 jeunes en mission de Service Civique

Depuis 2010, le réseau des Missions Locales a contribué
au développement du Service Civique, en devenant au fil
des années un acteur essentiel de I'acces des jeunes les
moins formeés a ce dispositif.

Non seulement les Missions Locales constituent le
premier réseau associatif national d'orientation et
d'accompagnement desjeunes en mission de volontariat,

En 2022,
plus de

mais elles organisent aussi des missions de Service
Civique avec leurs partenaires dans les territoires, avecla
création de plateformes d’accueil des jeunes volontaires.

Celles-cis’inscrivent dans le cadre de I'agrement collectif
national porté par I'UNML, signé par convention de
partenariat avec I'Agence du Service Civique.

N (A

D) (A
ISR
NN AN

)\ jeunes ont

accede aune mission de Service Civique.

2019 -4 2022

18 035 jeunes

ont accédé a une
mission de Service
Civique en 2022

1538 (i)
jeunes femmes Q™D

11254

Total 2019

j;?) 6 499
jeunes hommes

6350

Avec une majorite
de jeunes femmes

‘ (ﬁ\ // - 7 ®
\C ) (

D )

Un peu moins présentes
au niveau national.

/©
/Q)

Le nombre des missions
mobilisées a peu augmenté
en4ans(+2,4 %), malgré

la forte augmentation de
100 000 missions au plan
national, en septembre
2020, dans le cadre du plan
« 1jeune / 1solution ».
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La grande majorité des jeunes volontaires sont agés de 18 a
21ans (59,4 %), méme si leur nombre diminue sur 4 ans
(-8,9 %), contrairement aux jeunes mineurs dont le nombre
et la représentativité ont quasiment doublé depuis 2019
(+90,8 %). Au niveau national, 'dge moyen de 'ensemble des
jeunes en mission est de 21ans.

Le nombre des jeunes d’'un niveau V diminue sur 4 ans
(14,4 %), comme les jeunes de niveau 1V (10,8 %), alors que
celui de ceux qui ont un niveau inférieur augmente depuis
2019 (+27,1 %). A l'inverse, les jeunes issus des QPV (-1,5 %)
ou des ZRR(-7,6 %)sont moins nombreux en Service Civique

sur 4 ans.
2019 ¢
Total 2019
17 604
11760
2429
3665
4205
o 2008 | 1
M 24%?m@ 1637
: Ny 2
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5. LA PRISE EN COMPTE GLOBALE DES ATTENTES DES JEUNES : UNE REALITE VERIFIEE

Depuis leur origine, les Missions Locales ont
développé une approche globale des besoins
des jeunes dansle cadre de 'accompagnement
de leur parcours d'accés a lI'autonomie et a
I'emploi. Cette approche prend en compte
I'ensemble des difficultés auxquellesles jeunes
sont confrontés, dont I'accés a I'emploi, a la
formation, alamobilité, aulogement, alasanté, a
I'accés ala culture et auxloisirs. Cette approche
globale permet ainsi de lever les obstacles a
I'insertion vers et dans I'emploi et dans leur vie
quotidienne.

a. L'engagement et la participation des jeunes

Laction des Missions Locales auprés de chaque
jeune permet de prendre en compte I'ensemble
de ses besoins grace a la mobilisation des
ressources locales, mais aussi grace au
développement d'actions favorisant I'accés des
jeunes aux droits sociaux.

Les exemples ci-dessous démontrent ces
capacités d’ingénierie et d'innovation que les
Missions Locales ont sudévelopper, dans la suite
des préconisations de Bertrand Schwartz.

« Rien ne se fera sans les jeunes. C'est pourquoi cette
politique ne peut étre entreprise et menée a bien qu‘avec
ceux a qui elle s‘adresse », comme I'a affirmé Bertrand
Schwartz dans la postface de son rapport sur I'insertion
sociale et professionnelle des jeunes en septembre 1981.
Les Missions Locales se sont inspirées de ce principe
depuis leur création, tant lors de I'accompagnement
personnalisé de chaque jeune que dansle cadre d'actions
collectives ou leur contribution active est mobilisée, non
seulementcommereéalisateurs des projets mais également
comme concepteurs de ceux-ci.

Cette approche de la participation dans le cadre de
l'accompagnement emprunte ce raisonnement quant au
développement des capacités transversales et « d'agir
en situation ». L'enjeu est double : apporter une réponse
aux jeunes qui n‘adhérent pas aux actions traditionnelles
d’accompagnement et créer un levier d'action pour
favoriser le pouvoir d'agir des jeunes dans un contexte de
distension du lieninsertion sociale et emploi.

L'enquéte illustrative déemontre cette volonte
d’accompagner le pouvoir d'agir des jeunes. Les ¥ des
Missions Locales (88) ayant répondu a cette question
organisent des ateliers citoyenneté etles 2/3 portent une
plateforme de Service Civique dansle cadre de I'agrement
national porté par 'lUNML. 20 % des Missions Locales
de cet échantillon participent au « Lab’Expression des
jeunes » national, notamment au Festival Vox Milo animé
parl'lUNML avec le réseau des Missions Localesimpliquées.

La création d'activités par les jeunes est également
une autre forme de participation que les Missions
Locales accompagnent. Selon I'enquéte en ligne auprées
des Missions Locales, les % des Missions Locales de
I'échantillon ont intégré cette démarche dans leur offre
de service. La moitié d'entre elles ont un référent interne
dédie et 1/5° a développé un groupement de créateurs.
Elles completent leur offre de service interne par un
partenariat fort avec les Boutiques de gestion (81 %), les
chambres consulaires (74 %) et I'Adie (69 %),

Les exemples ci-dessous illustrent les actions
accompagnant la participation et le pouvoir d’agir des
jeunes, avec des déclinaisons différentes.

Avec la mise en place du studio « ML Prod », la Mission
Localede Charleville-Mézieres adéveloppé l'utilisation de
lavidéo comme outil de mobilisation et de participation des
jeunesenmode projet. Elle a utilisé trois clés d’entrée pour
laréalisation des projets: carte blanche(projets proposés
par les jeunes), projets commandités par des acteurs
locauxetle « Lab’Expressiondesjeunes », dansle cadre du
réseauanime parl'UNML. Dansle cadre de ce projet financé
par I'Etatetla Région Grand-Est, lesjeunes congoivent et
rédigentles questions desinterviews, filmentlereportage,
menent les interviews et montent la vidéo.

EPREUVES DE FEMMES

« CLICHES EN BALADE -

Dans le cadre de l'action « Epreuves de femmes. Clichés
en balade », la Mission Locale du Pays Messin a choisi
de donner la parole a un ensemble de jeunes pour qu'ils
s'exprimentsurunsujetquilesconcerne, aveclaréalisation
d'une exposition sur leur quotidien, I'environnement, les
emotions et les taches qui incombent & un ensemble
de 7jeunes femmes de 16 a 25 ans. En outre, cette action
leur a permis de traduire des émotions, des sensations
et leurs points de vue, autrement que par lI'écriture ou la
parole uniqguement.
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Avec le « projet XZ », la

a egalement proposeé aux jeunes engagés dans le CEJ de
participeralaconceptionduprojet « Créationd’un service
public local de mise a disposition gratuite de vélos » au
profit de la population locale, jeunes et adultes. Ce projet
a éete congu avec la participation d'un groupe de jeunes
volontaires et d'un groupe d’élus de la communauté de
communes disposes alesaccompagnerdansl'atteinte de
cet objectif. De nombreuses réunions furent nécessaires
entre jeunes, avec les elus et des acteurs locaux pour
l'acquisition des engins et la recherche des lieux
d'implantation au sein de quelques mairies ciblées pour
leur localisation stratégique.

Dansle méme domaine culturel, la

ainitié « Métamorph’Ose », une action qui vise a
permettre adesjeunesengagéesdansun CEJ de participer
a la creation d'un documentaire avec un professionnel.

Comme le stipule l'article L.5314-1 du Code du travail,
«les Missions Locales sont reconnues comme participant au
repérage des situations qui nécessitent un acces aux droits
sociaux, ala prévention et aux soins,
et comme mettant ainsi en ceuvre
les actions et orientant les jeunes
vers des services compétents qui
permettent la prise en charge du
jeune concerné par le systéeme de
santé de droit commun et la prise
encompte parle jeune lui-méme de
son capital santé ».

e

%

Cet engagement des Missions
Locales pour la santé des jeunes
estconfirmée parl'enquéte aupres
de I'échantillon des 100 Missions
Locales. Elles conduisent des
actions pourl'acces des jeunes aux
droits alasanté (95 %), en matiere
de prévention des conduites a
risques (91 %), de bien-étre ou
de nutrition (89 %). 86 % des
repondants ont un référent sante
et 69 % un psychologue al'intérieur
delastructure. Lamajorité d’entre
elles interviennent en partenariat avec la CPAM (97 %),
les centres de bilan de santé (91 %), les ARS (79 %) ou les
maisons des adolescents(70 %).

Avec l'action « Serenity », la

a décidé de favoriser la visibilité des partenaires sante
de son territoire pour I'accés aux soins du public cible.
Elle accompagne les jeunes vers les structures santé de
facon proactive avec une dimension de « aller vers ». Elle
développe des actions d’animation en matiere de santé et

Mission Locale du sud Mosellan

Mission Locale du Haut Périgord

Ainsi, les jeunes mobilisés ont organisé 3 ciné-débats
« Quelle place pour les jeunes et leurs projets en Périgord
Vert ? » regroupant 250 participants (habitants, élus,
entreprises...) pour échanger sur cette question autour
de la projectiondudocumentaire qu’ils ont écrit et réalisé.
Les jeunes ont pu vivre I'expérience d'animer un temps
d'échanges et de réflexions avec les publics présents sur
la question de la place des jeunes et de leurs projets sur
le territoire.

plus précisément en termes de prévention et d'éducation
a la sexualité, en devenant un premier lieu d'accueil et
de ressources, identifié comme tel par les jeunes 16-25

» ans. Cette action financée par
# la Région Nouvelle Aquitaine est
menée avec un groupe de 20 jeunes
« Ambassadeurs Vie affective et
sexuelle » tout au long de I'année,
encadré par un animateur et piloté
par une conseillére en charge du
projet.

Afin d'améliorer la santé globale
des jeunes, la

dans le cadre
de son action « Bouger mieux,
bouger plus » propose tout au long
de I'année et de facon réguliére
une sensibilisation a I'équilibre
alimentaire et al'activité physique.
Cette initiative soutenue par I'ARS
est organisée pour des jeunes
accompagnésdansle cadredu CEJ,
avec des séances d’information
(13 dans I'année) et des séances
d'activités physiques en collectif
(sport collectif enintérieur, sport collectif nature en plein
air) et a faire soi-méme ala maison. Le but n‘est pas de
promouvoir le sport mais biend’inscrire I'activité physique
dans unschéma de santé globale.

Dans le méme objectif d'acces des jeunes a la santé, la

ainitié un « Escape Game
Santé », action soutenue par I'ARS et la Région Nouvelle
Aquitaine. Il sagit dans ce cadre de sensibiliser le public
aux troubles de la dépression en mobilisant les acteurs du

BILAN D'ACTIVITE 2019 - 2022 DU RESEAU DES MISSIONS LOCALES



ACCOMPAGNER L'ELABORATION ET LA MISE EN C(EUVRE DU PARCOURS DES JEUNES ——@

territoire autour de ce theme. Cette initiative contribue
a sensibiliser aux enjeux de la prévention, a augmenter
les connaissances des participants face a la dépression
et alasanté psychique, aleurs symptdémes, et a initier un
changement de comportement concret chezles personnes.

Eninitiant la « Plateforme d’accroche des invisibles », |a
Mission Locale de Thur Doller a décidé de lutter contre
les conduites a risques, les pratiques addictives ou
I'hygiéne alimentaire, avec la prise en compte
des risques psychosociaux. Elle promeut
également l'activité physique a des fins de
santéaveclesjeunes égalementaccompagnés
dans le cadre du CEJ. Cette initiative est
conduite avec des associations locales, des
établissements publics comme Pdle emploi
et des entreprises d’insertion.

c. L'aide a la mobilité

Avec l'action « Bien dans mon job », la Mission Locale
des Graves a organisé une semaine pour que les jeunes
apprennentase sentirbiendansleur futurjob. Elle propose
auxjeunesatravers cette action une multitude d'activités
liant la santé et le travail : échanges sur le bien-étre au
travail mais aussi la nutrition, des ateliers pour travailler
I'estime et la confiance en soi, le pitch professionnel, des
activités physiques, desvisites d’entreprise pour évoquer
la sécurité au travail et les bonnes postures.

ESCAPE

RAOOM

Mission Locale de Libourne

La mobilité peut constituer un frein important a la
realisation des parcoursdaccéesdesjeunesal’'emploi, ala
formation etal’autonomie. En effet, lesjeunes eninsertion
sociale et professionnelle peuvent étre amenés a refuser
voire a abandonner une formation, un emploi pour des
difficultés de mobilité.

Lesfreinsalamobilité sontvariés:absence de transports
encommun, voire appréehension ales prendre, difficulté a
acheter un billet de train, méconnaissance des solutions
de transports sur le territoire, financement du permis de
conduire, absence de véhicules pour rejoindre le lieu de
formation ou de travail.

De nombreuses Missions Locales ont pris en compte ce
frein al'insertion des jeunes dans le cadre de leur projet
de territoire en partenariat avec les acteurs publics et
prives. Ainsi, les Missions Locales interrogees indiquent
mobiliser les aides financieres a la mobilité des jeunes

Mission Locale de Sélestat

(96 %), préparer les jeunes au permis de conduire (83 %)
etaorganiserdesinformations collectives desjeunes sur
les solutions de mobilité. Pour ce faire, les % ont instauré
unreférentinterne ala mobilité.

LaMissionLocalede Sélestatadéveloppé « Laformation
au code de la route » afin de permettre I'obtention du
permis de conduire, en adaptant celle-ci aux besoins
spécifiques des personnesaccompagnées. Laformation,
d'une durée d'un mois par trimestre, comprend trois demi-
journées de théorie et trois demi-journées de pratique.
Elle contribue a développer les compétences pratiques
de la conduite, de réduire le stress et de favoriser la
concentration, mais également de renforcer I'estime de
soi et I'intégration sociale.

LaMissionLocale desDeuxRives(Cadillac)couvre unvaste
territoire rural, dépourvu de transports collectifs sur les
2/3 des communes concernées, causant de nombreuses
difficultés de mobilité aux jeunes. Elle a développé une
action intitulée « Le permis pour tous », en partenariat
avec lesauto-écoles. Cette action financée dansle cadre
du CEJ et par le Département a pour objectifs de faciliter
et d'accélérer la passation du code de la route, puis du
permis de conduire pour tous les jeunes accompagnés et
plus particulierement ceux qui bénéficient du CEJ.

Afin d'aider les jeunes a sortir de leur ville, la Mission
Locale de Romorantin aorganiser avec les jeunes en CEJ
«Unejournée aParis » avec des visites de lieux culturels et
de monuments. Cette initiative leur a permis de découvrir
de nouveaux lieux pour sortir de leur zone de confort et
d’envisager l'ailleurs comme une possibilité.
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d. Les loisirs, la culture : outils de 'accompagnement

Le sport, lesloisirs et la culture font partie intégrante des
outils utilisés pour mobiliser les jeunes et pour les engager
dans des parcours d'insertion sociale et professionnelle.

Par ces activités, les Missions Locales contribuent au
developpement personnel et a la participation sociale
des jeunes, notamment parce que l'acces a ces activités
reste trés marqué socialement, surtout pour les jeunes
en situation de précarité, malgré le développement d'une
offre culturelle et deloisirsabondante dansles métropoles.

Avec « La médiation artistique », la Mission Locale du
Pays de Lorient utilise cette pratique comme un levier
de l'insertion des jeunes, avec de nouvelles actions

& Mission Locale dOrléans

collectives artistiques et culturelles témoignant une
volonté de la Mission d’expérimenter de nouvelles
formes d’intervention, en réponse aux besoins identifiés
dans les parcours individuels. Elle se réalise dans le
cadre d’'ateliers qui font travailler en collaboration
plusieurs professionnels avec des groupes de jeunes leur
permettant d'éprouver, autour de pratiques culturelles,
I'expression, la confiance en soi, en développant des
modes de communication artistique comme le slam,
I'eécriture, la réalisation d’un clip vidéo.

Afin de permettre I'acces a de nombreuses activités
culturelles aux jeunes accompagnés notamment dans
la cadre du CEJ, la Mission Locale d’Orléans aimaginé
l'action « Vive la culture ! ». Cette action a pour objectif
de les sensibiliser a I'importance de la culture, de leur
permettre d'entrer dans des lieux qu’ils pensent « ne
pas étre pour eux » dans divers domaines comme
les theatres, la visite de musées, d'expositions, la
participation a des concerts...

Dans le cadre de « La plateforme d'accroche des
invisibles », la Mission Locale de Thur a choisi les loisirs
comme outil d'accroche et de mobilisation des jeunes.
L'objectif de cette approche est d'amener les « jeunes
invisibles » des services publics ou des associations a
mobiliser les acteurs partenaires dans le champ de la
jeunesse, intervenant dans les domaines des loisirs, de
I'insertion et de I'intégration.

e. Les autres actions en matiere daccompagnement global des jeunes

L'enquéte illustrative conduite aupres de I'échantillon
de 100 structures confirme I'engagement des Missions
Locales dans I'accompagnement des jeunes sous mains
de justice, dans I'acces des jeunes au logement ou aux
ressources financieres.

Ce sont trois quarts des structures répondantes qui
conduisent des actions en milieu carcéral ou en milieu
ouvert, avec un référent qui accompagne les jeunes
sous mains de justice, notamment dans le cadre de
permanences pour 40 % d’entre elles. Leursinterventions
seréalisentavec un partenariat étroit avec les SPIP(98 %),
les services de la protectionjudiciaire de lajeunesse (86 %)
ou les établissements pénitentiaires (56 %).

Enfin, 9/10® des Missions Localesrépondantes contribuent
au fonctionnement des Fonds d’'aide aux jeunes en
assurant le secrétariat de lacommission d'attribution et/
ou en assurant la gestion financiere des aides accordées
aux jeunes.

Elles mobilisent également d'autres partenaires pour
soutenir les jeunes dans leur subsistance quotidienne,
comme les CCAS des communes (100 %), les associations
caritatives(94 %), laRégion (88 %) et la CAF (78 %).
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L'engagement des
12 Missions Locales
ultramarines

1. 'ORGANISATION DES MISSIONS LOCALES ULTRAMARINES

\f\ Le réseau des Missions Locales est trés présent dans les

territoires ultramarins, avec 12 structures dont 4 a La Réunion, 3en
Martinique, 2 en Guyane et une sur chacun des territoires suivants :
Mayotte, Guadeloupe et Saint-Martin, la derniere Mission Locale

créée en 2022.

Les Missions Locales ont ouvert 216 sites d'accueil, couvrant les
129 communes de ces territoires ultramarins. Les professionnels
des Missions Locales ultramarines représentent 835 ETP en 2021,
nombre en augmentation de 22,2 % depuis 2019.

Une Association régionale des Missions Locales appuie et
accompagne les 4 Missions Locales du territoire de La Réunion.

2. LES JEUNES EN CONTACT, NOUVELLEMENT ACCUEILLIS OU ACCOMPAGNES

128 B

jeunes en 2022 en
contact avec 12 Missions
Locales ultramarines

depuis 2021
A 5,8 % de la totalité des
jeunes en contact avec
le réseau national
depuis 2019

Lesjeunesfemmesreprésentent 49,4 % des jeunes ultra-
marins en contactavec une des Missions Locales en 2022.
Ceux d'un niveau égal ou inférieur au CAP représentent
56,3 % desjeunes ultramarins en contact.

Lesjeunes ultramarins
nouvellement accueillis
par les Missions Locales

de leurs territoires.

depuis 2019

Les Missions Locales ultramarines ont accompagné les
parcours de 68 220 jeunes en 2022, en augmentation de
28,5 % en 4 ans, représentant 6,2 % de la population totale
accompagnée par le réseau national. Laccompagnement
intensif concerne aussi un nombre grandissant de jeunes
ultramarins(14292), quiaplus que doublé(+126 %)depuis 2019.

Parmi les jeunes ultramarins accompagnés, ils sont au
nombre de 10 400 a avoir bénéficié d'une immersion
professionnelle en entreprise (+7,8 % depuis 2019).
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3. LES MESURES MOBILISEES POUR LES JEUNES ULTRAMARINS

CDD
17 952 ol
2195
FORMATION TOTAL
10 342 20272
39692 col
SCOLARISATION 1099 1874

APPRENTISSAGE
335

CONTRATS DE PROFESSIONNALISATION 147
SERVICE CIVIQUE Tzog{‘é- 10 954 CDD
27005
1578
50
SERVICE CIVIQUE 1721 g1 8104
CONTRATS DE PROFESSIONNALISATION
APPRENTISSAGE FORMATION
SCOLARISATION

Les Missions Locales ultramarines ont mobilisé en 2022
pres de 40000 dispositifsd'accesal’'emploi, alaformation
ou au volontariat, en augmentation de 47 % depuis 2019.
Cesontles contrats de travail qui ont été majoritairement
utilisés(50,7 %) pour les jeunes ultramarins accompagnés.

Lescontratsdapprentissage quiont été les plus mobilisés
en 4 ans (+254 %), compensent largement la diminution
des contrats de professionnalisation (-80,6 %). Les CDD
augmentent également (+63,9 %), comme les actions de
formation (+27,6 %) puis enfin les CDI (+17.1 %) dans une
moindre mesure.

4. LES ACTIONS POUR RENFORCER LA MOBILISATION ET LACCOMPAGNEMENT
DES JEUNES ULTRAMARINS

Dansle cadre d’'unconsortium, 'ARML de LaRéunionainitié
le projet « TAOIR, nou |é kapab » qui contribue a délocaliser
I'intervention des 3 Missions Locales de ce territoire vers
les lieux de vie des jeunes dits « invisibles ». Cette action
concerne les jeunes agés de 16 a 29 ans « NEET » et
prioritairement les jeunes éloignés du Service public de
I'emploi (SPE), confrontés a des difficultés particuliéres.
Ceux-ci sont repérés et mobilisés dans une démarche
«d‘allervers » enlienavec unréseau partenarial tissé tout
au long de l'action, sur des espaces non institutionnels,
au travers d'actions innovantes et selon le principe d’'un
accueil « horsles murs ».

La « phase daller vers » positionne la Mission Locale dés
le repérage comme un facilitateur de parcours, afin de
mobiliser le jeune atraversun évenementinnovant dans
son quartier. La « phase de mobilisation » contribue a
redonner confiance au jeune vis-a-vis de lui-méme et
des institutions, afin d'engager une démarche active
grace au travail sur I'autonomie, la mobilité, I'acces au
droit. Cette initiative régionale ayant permis de repérer
955 jeunes, dont 655 ont été mobilisés vers un parcours
d'insertion, a été lauréat de I'appel a projets « Repérer
et mobiliserles publicsinvisibles » et en priorité les plus
jeunes d’'entre eux.
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Quand les jeunes
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La Mission Locale Est Réunion a créé « la Brigade pour
I'inclusion positive » afin de donnerl'occasion adesjeunes
confrontés a des difficultés d'insertion professionnelle et
sociale d'étre des acteurs reconnus et valorisés dans leur
environnement. Cette actionapourobjectif daccompagner
les jeunes autrement et hors les murs, afin de mieux les
connaitre et de mieux les accompagner notamment
pour faciliter la promotion de leurs profils aupres des
employeurs. Cette initiative contribue a développer
leur sentiment d'utilité sociale, I'estime et la confiance
en soin et de creer le déclic pour entamer un parcours
d’insertion sociale et professionnelle réussi vers I'emploi
etl’autonomie, dansle cadre del'accompagnement quileur
est proposé. 388 jeunes ont bénéficié de cette action et
637actionshumanitairesindividuelles ont été réalisees. Ce
projetaétélauréatdel'appelaprojet « 100 % inclusion » en
2020 et cofinancé parles collectivités ainsique parle FSE.

Considérant que I'approche numérique est désormais
inhérente a toute démarche d'insertion, la Mission Locale
du Centre Martinique (MILCEM) a développé un outil
digital, « PIX'M », dans |le cadre de sa stratégie numérique.
Cet outil permet aux jeunes accompagnés d’interagir de
facon autonome et directement avec |'offre de service
de la Mission Locale en matiere d’emploi, de formation
et de citoyenneté. Cette action contribue a lutter contre
I'illectronisme etaagirrésolument surl’inclusion numérique
desjeunesplus globalement. Lapermanence numérique ou
tchatavecunconseillerapermis de créerunlienprivilégié
pendant le confinement entre les jeunes et la MILCEM.
Afin de renforcer ce volet, la MILCEM a identifié et fédéré
autour d'elle différents acteurs constituant un véritable
écosysteme de l'inclusion numérique des jeunes, comme
la convention avec PIX pour évaluation des compétences
numeériques, ou « We TechCare » avec « les bons clics » ou
Orange avec le « passeport numérique ». Cette actiona été
financée dansle cadre de l'appel a projets 2018 « Ensemble
pour l'insertion des jeunes » de la Fondation Orange.

Afin de faciliter la pratique d'une activité physique pour
les jeunes accompagnés dans le cadre du CEJ, la Mission
Locale de Mayotte a initié « Koh-Maore », dont I'objectif
estd’améliorerles connaissances du milieu sportif comme
des activités physiques par les jeunes sur leur territoire.
Cette actionfinancée par’ARS doit contribuer a maximiser
leurs chances d’'insertion de maniere durable par le biais

de la formation ou de I'emploi dans le domaine sportif,
considérant que les jeunes acquierent leur confiance sur
leur aspect physique, leur capacité mentale et la possibilité
de convertir une passion en une profession.

La Mission Locale de Guyane a initié le dispositif « EDA,
Egalité devant I'avenir » afin d’accompagner des jeunes
de plusieurs communes dites enclavées sur le plan
géographiqgue comme sur le plan économique. Cet
éloignement entraine des disparités sociales fortes et a, de
facongénérale, desconséquences surlavie des habitants.
Elles ne sont accessibles qu’apres plusieurs heures de
route, voire de piste. D'autres nécessitent des trajets en
avion, ou plusgénéralement en pirogue. C'est en partant de
ces constats que la Mission Locale est allée alarencontre
desjeunes.

La Mission Locale de Guyane a également initié « Fabrik
a talents », afin de prendre en compte les besoins des
jeunesdel'Est quirencontrent des difficultés de projection
professionnelle. |l s'agit de proposer dans ce cadre un
nouveau format de mobilisation autour d'une thématique
commune : celle du développement de son territoire en
lien avec son projet de vie avec une approche centrée
autour du développement du pouvoir d'agir, et un format
evenementiel pour fédérerlesjeunessurunterritoire. Ces
actions favorisent I'égalité des chances et réduisent les
différentes fractures sociales, numeériques, économiques,
endéplagant I'offre de soutien et daccompagnement dans
les territoires isolés du territoire.

<%
J.// e il

4/ Mission Locale de Guyane

La Mission Locale Est Réunion avec l'action « Jeunes
et logés » s'adresse aux jeunes ageés entre 18 et 25 ans,
qui ont un minimum de ressources et qui sont inscrits
dans un parcours d’insertion actif. L'objectif de cet
accompagnement au logement est de lever le frein a
I'insertion professionnelle et sociale que constitue
I'absence de logement ou la précarité dans le logement.
Cette action contribue a réduire les difficultés des jeunes
liees a l'tloignement géographique des bassins d’emploi,
ala surpopulation du logement, aux violences au sein du
foyer familial, ou a I'insalubrité du logement. Pour mettre
en ceuvre cette démarche, la Mission Locale Est Réunion
contractualise, avec des bailleurs privés ou publics, des
baux de location immobiliere pour faciliter I'accés des
jeunesaunlogement.
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Appuyer les employeurs
dans le recrutement et
\ I'integration des jeunes

Comme leréférentiel de labellisation le décrit, les
Missions Locales accompagnent les employeurs
pour le recrutement de jeunes et leur maintien
dans I'emploi en développant un partenariat
avec les entreprises de leur territoire.

Membres a part entiére du Service public de
I'emploi, elles ont également un partenariat
renforcé avec Pdle emploi, visant a mettre
en complémentarité leurs offres de service
respectives auprés des jeunes et des
entreprises. Ce partenariat s‘inscrit dans le
cadre de projets locaux de coopération entre
les Missions Locales et les agences locales de
Pole emploi.

Les Missions Locales ont une bonne
connaissance de la situation de I'emploi et
des entreprises de leur territoire et elles ont
développé des compétences pour favoriser le
rapprochement des jeunes et des employeurs.

Par exemple, la Mission Locale de Rennes utilise « la
mediation active a I'emploi » qui s’articule autour de
deux axes : un accompagnement vers |I'emploi visant
des mises en relation directe avec des employeurs, et
un accompagnement dans I'emploi afin de sécuriser
le parcours du jeune (démarche de Médiation active a
I'emploi). Elle anime également un réseau d'employeurs afin
defaciliterles collaborations autour de recrutements plus
inclusifs des publics jeunes. Cette démarche de médiation
soutenue parle FSE etlaMétropole vise amettre enrelation
directe jeunes et employeurs avec difféerentes modalitées
de collaboration avec les entreprises afin de valoriser les
compeétences et les atouts du jeune. Laccompagnement
se poursuit pendant au moins 3 mois afin de favoriser la
réussite du contrat de travail.

Afin de prendre en compte les besoins des employeurs
en termes de logements saisonniers, afin de faciliter leur

Ces actions passent par I'organisation de
rencontres, 'accompagnement des jeunes
vers et dans I'emploi, le développement du
parrainage ou la recherche de solutions pour
faciliter le recrutement de jeunes saisonniers.

Pour favoriser I'accés des jeunes a I'emploi,
les 100 Missions Locales ayant répondu a
I'enquéte en ligne ont pour la plupart (88 %)
des collaborateurs a temps plein dédiés a la
« relation entreprises ». Elles ont développé
tres majoritairement, outre la collaboration
avec Pole emploi (100 %), un partenariat
avec les TPE (97 %), les entreprises de travail
temporaire (91 %), les chambres consulaires
(91 %), les grandes entreprises publiques (81 %),
les fédérations professionnelles (75 %) et avec
les OPCO (83 %). Le partenariat avec le secteur
de lI'insertion par l'activité économique est

également fortement mobilisé par 95 % des
structures.

recrutement et de fidéliser leur personnel, la Mission
Locale de’Agglomération de Royan amis en place I'action
«Un logement pour un emploi saisonnier ». La finalité de
I'action est de développerun panel de solutions permettant
notamment a des jeunes en situation de précarité ou
résidantenzonerurale et sans moyendelocomotiond’étre
logés avec un loyer raisonnable dans des hébergements
diversifiés (chambres chez I'habitant, des mobil-homes
dans les campings...). Cette initiative a été soutenue par
I'Etat, la Région Nouvelle Aquitaine et I'agglomération.

De nombreuses Missions Locales sont engagées dans le
developpement du parrainage des jeunes vers I'emploi,
avec des financements spécifiques pour organiser et
animer desréseaux de parrains bénévoles. Dans ce cadre,
laMission Locale du Creusotaorganisé une actionen mode
The Voice intitulée « Choisis ton parrain ou ta marraine »
afin de permettre a des jeunes d'étre parrainés par des
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Mission Locale du Creusot

professionnels pour un meilleur accompagnement vers
I'emploi. Elle s’est déroulée lors d’'un temps de rencontre
de jeunes et d'éventuels parrains ou marraines de
7 entreprises mobilisées, en s’inspirant du principe de la
fameuse émission The Voice.

En association avec les partenaires de son territoire, la
Mission Locale de Mulhouse a proposé, dans le cadre du
forum « Droit au but », un moment ludique aux jeunes et
aux entreprises en utilisant le sport comme une forme de
recrutementafinderenforcerlesliensentrelesacteursdu
territoire et la Mission Locale et de répondre aux besoins
de recrutement du territoire. Plusieurs ateliers sportifs
se sont déroulés entre recruteurs et jeunes, ainsi que des
ateliers cuisine et un job dating classique.

Lorsdela«Journée durecrutement », laMission Locale du
Drouais aorganisé larencontre entre lesemployeursetles
jeunes, apres une phase de préparation de ceux-ci. Cette
rencontre directe avec les employeurs mais aussi avec les
organismes de formation a permis aux jeunes d’avoir un
entretien, de déposerleur CV, de poser leurs candidatures
aux offres affichées et d'‘échanger sur les conditions de
travail en entreprise.

Avec l'action « Double regard, jeunes entreprises », la
Mission Locale de Saintonge organise une journée entiére
de rencontre entre des jeunes et des chefs d’entreprise
en lien avec le club des Dirigeants commerciaux de
France a Saintes. Elle utilise plusieurs activités pour
favoriserlesliensdirects:le bowling, un Escape Game, un
debriefing virtuel sous forme de « kahoot » et une soirée
derencontres.

Dans le méme esprit, la Mission Locale de Chalons-en-
Champagne aorganisé une « Rencontre entrelesjeunes et
lesagences d'intérim » de son territoire, enlesréunissant
a la patinoire pour créer une relation de proximité dans
un autre contexte afin de casser les codes de I'entretien
classique. Le but recherché est d'aller au-dela des
compétences techniques des candidats pour mettre en
valeur leurs compétences comportementales telles que
la sociabilité, le leadership, le sens de I'organisation, la
maitrise de soi.

La Mission Locale de Romorantin a initié I'action
«Handicap ou pas cap », en collaboration avec Cap Emploi
et des associations sportives. Le but recherché a été de
favoriserlarencontre desjeunesreconnusounonreconnus
travailleurs handicapés avec des employeurs dans un
cadre différent(le sport), et ainsi de changer le regard des
entreprises sur les jeunes dans différentes situations de
handicap, visibles ou non visibles.

Afin d’appuyer les entreprises d’insertion par I'activité
économique dans leur recrutement, la Mission Locale du
Pays Messin a mis en place des informations collectives
spécifiques tout au long de I'année 2022. L'objectif de ces
rencontres est d’'informer les jeunes sur les conditions
d'accésacescontrats spécifiques, de consulter les offres
et de postuler en direct sur la plateforme accompagné
de la conseillére dédiée a cette thématique. 27 sessions
d'information collectives ont été mises en place en 2022
et 84 contrats ont été signés, majoritairement des CDD
d’insertion en chantier d'insertion et des contrats intérim
d’insertion.
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Les ARML : soutien aux
Missions Locales en région
et optimisation des moyens

Le réle des Associations régionales de Missions
Locales est reconnu par la loi du 5 mars 2014
qui leur donne une base législative dans leurs
fonctions de représentation des Missions Locales
au sein des CREFOP. Elles ont vocation a étre
les interlocutrices des services de I'Etat, des
Régions et de I'ensemble des acteurs régionaux,
publics, privés ou associatifs, en lien avec leur
réseau régional de Missions Locales. Les ARML
participent a la définition, aux cotés de I'Etat
et des Régions, des orientations stratégiques
relatives audroital’accompagnement des jeunes.

Afin de coordonner le réseau des Missions
Locales et de contribuer a son développement et
ason efficacité, elles contribuent al‘élaboration
des programmes régionaux d'animation des
Missions Locales a partir de leurs projets de
territoire et des orientations des politiques
publiques de I'Etat, des Régions et des autres
collectivités territoriales. Ces programmes
régionaux sont évalués en concertation avec
les Missions Locales et les partenaires qui
participent a leur financement.

Les ARML apportent unappuiaux Missions Localesdans|a
mise en ceuvre des politiques publiques et elles concourent
au plan régional a leur pilotage et a leur évaluation. Les
ARML assurentlafonction d’‘observatoire des parcours des
jeunesetdevalorisation des actions des Missions Locales,
dont elles assurent le rayonnement et la visibilité aupres
desjeunes, des entreprises et des partenaires.

Elles apportent une vision d’ensemble du réseau au plan
regional et permettent I'échange entre structures en
mutualisantlesbonnes pratiques et les projets. Le contenu
de leurs actions couvre I'ensemble des thématiques
relevant du champ d’intervention des Missions Locales
en matiere d’'emploi, d'orientation et de formation des
jeunes, mais ausside logement, de santé, de citoyennetég,
de mobilité, et d'accés aux droits de maniere genérale.

Dans I'exercice de leurs missions, les ARML garantissent
I’équité de traitement des Missions Locales sur leur
territoire d’intervention afin qu’elles assurent la méme
qualité d’'accompagnement et d’acces a I'autonomie
aupres desjeunes.

Lereférentiel de labellisation des Associations régionales
des Missions Locales reprend leurs fonctions, en les
déclinantautour de deux principes d'action : accompagner
et soutenirle réseau des Missions Locales dans sa mission
d'accompagnement desjeunes, consolider et optimiserle
fonctionnement du réseau.

Elles accompagnent également les Missions Locales
dans le suivi et I'évaluation de leurs activités et dans
leur démarche d’amélioration continue, a partir de leur
reférentiel de labellisation.
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1. ACCOMPAGNER ET SOUTENIR LES MISSIONS LOCALES DANS
LEUR MISSION D’ACCOMPAGNEMENT DES JEUNES

a. Appui au déploiement des politiques publiques et des projets de territoires

Les ARML sont fortement mobilisées pour appuyer leur
réseau regional, dans le déploiement des politiques
publiques et la réalisation des projets de territoire
des Missions Locales dans un cadre régional. Afin
d'accompagner les Missions Locales de leur territoire
respectif dans le déploiement du Contrat d’'Engagement
jeune(CEJ), les ARML du Centre Valde Loire et delaCorse
se sont associées avec « |'animation des équipes CEJ »,
composees des directions et des coordonnateurs.

Ce groupe de travail inter-régional permet d'‘échanger
autour des actualités du CEJ, de présenter les outils
existants, de transmettre lesinformations, d'échanger sur
les pratiques etles problématiquesrencontrées, d'élaborer
des projets. Il contribue a l'organisation d’événements et
alacreéation d'outils communs. Enfin, sont organisés des
webinaires sur le déploiement du CEJ a destination des
équipes des Missions Locales des deux régions.

Dans le cadre du Plan d’Investissement dans les
Compétences « Intégration professionnelle des réfugiés »,
I'ARML de Bretagne adéveloppé I'action « Melting Breizh »
avec et pour son réseau régional, afin d'accompagner
I'intégration de 600 jeunes Bretons bénéficiaires de
la Protection Internationale entre 2021 et 2023. Trois
modalités d’'organisation des parcours sont proposées :
le parcours de formation en apprentissage de trois
années, couplé a un accompagnement individualisé,
'accompagnement spécifique pour traiter les freins
périphériques et prendre en compte les particularités du
public, le parcours «accesrapide al'emploi » pour favoriser
larencontre des bénéficiaires avec des employeurs.

Le projet « Vigie Jeunesse » développé a la suite d’un
hackathon organisé par 'ARML Normandie définit un

cadre commun aux 24 Missions Locales de Normandie,
dans le cadre de I'appel a projet « Repérer et mobiliser
des invisibles ». Ce projet s’inscrit dans une dynamique
d'« aller vers » autour d’'un double objectif : repérer les
publics « non-recourants » dits « invisibles » et de les
remobiliser durablement de facon a garantir les suites
de leurs parcours. Ce dispositif mobilisant de nombreux
partenaires des territoires est décliné en plusieurs
types d'action : les actions de repérage, les actions

d’accrochage, les actions de communication et la place
des jeunes, et enfin le réseau Vigie Jeunesse avec la
création et 'animation d'une communauté de partenaires.

LARML de Nouvelle Aquitaine a initié I'action « Double
Regard » pour favoriser une meilleure connaissance
réciproque des jeunes et des entreprises, avec la
mobilisation des acteurs économiques par les Missions
Locales dans leurs territoires. Elle permet aux jeunes et
aux entreprises de partager leurs représentations, leurs
besoins et leurs attentes et de déconstruire ensemble
les stéréotypes respectifs. Cette
initiative a été financée dans le cadre
d'un appel a projets de la stratégie
de prévention et de lutte contre la
pauvreté relatif a la mise en ceuvre de
I'obligation de formation par la Région
Nouvelle Aquitaine.

Les ARML ont également la
responsabilité de développeretdanimer
les partenariats avec les acteurs
régionaux en lien avec la jeunesse.

LARML de Bretagne a accompagné le
partenariat entre les Missions Locales
(sur12sites)etl'association « Remise en
jeu », dont les activités sont financées
dans le cadre du PIC 100 % inclusion.
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Cette association concentre son activité sur la partie
du projet liée aux activités de remobilisation par le
sport (football...). Les Missions Locales assurent
'accompagnement global des bénéficiaires de ces
activités en mettant a disposition un reférent dédie a
la coordination du réseau, en lien avec les animateurs
de « Remise en jeu ». Elles organisent lI'information,
I'orientation, la sélection des jeunes et le suivi de leurs
parcours avec la prise en compte des problématiques
rencontrées, enlienaveclesacteurs de chaque territoire.
120 jeunes sont concernés chaque année.

Danslecadredel’'organisationdela« MLCUP », 'ARML d’lle
de France amobilisé sonréseaurégional, en partenariat
avec l'initiateur du projet, la Maison de I'emploi et de la
formation Grand Paris Sud, nommé « Skill to Game ».
Un tournoirégional « e-sport » a été organisé avec pour
objectif de capterlesjeunesdifféremment et de valoriser
leurscompeétencesatraversunloisir quileur plait. Cette
action régionale a également servia communiquer non
seulement sur les compétences developpées par les
jeunes dansl'e-sport, compétences transposables dans
le monde de l'entreprise, mais également sur les Missions
Locales.

Afin de proposer un accueil et un accompagnement
adaptés a la situation des jeunes refugiés, 'ARML
d’Occitanie a initié le programme « Horizons Occitanie »,
avec 13 Missions Locales réparties sur 10 départements
de la région. Grace a des professionnels formés et
documentés et a un travail inter-partenarial, ce dispositif
régional permet de garantirases bénéficiairesun parcours
sansrupturejusqu'alaformation professionnelle, I'emploi
ou la création d'activité. Ce programme, financé dans

b. La professionnalisation continue du réseau

le cadre du PIC et par les collectivités dont la Région
Occitanie, contribue a renforcer tant I'articulation et la
coordination des acteurs au sein des dispositifs existants
pour une plus grande efficacité de leurs actions, que le
partenariataveclesacteurs économiques pour développer
la formation et 'emploi des publics bénéficiaires.

ARML d'Occitanie

Une des fonctions originelles des ARML est d'assurer la
professionnalisation continue du réseau des Missions
Locales. Dans ce cadre, I'ARML du Grand-Est a éte
retenue comme organisme de formation par I'Etat et la
branche professionnelle pour assurer le « déploiement
de la formation des conseiller(e)s des Missions Locales
aux différents dispositifs d'accompagnement intensif
des jeunes », la Garantie Jeunes puis le CEJ. Elle assure

ARML du Grand-Est

egalement l'objectif complémentaire de création, de
formation et d’animation d'un réseau de formateurs
demultiplicateurs pour assurer le développement de
cette formation au sein du réseau des Missions Locales.
En2022, ce sont presde 40 formateurs démultiplicateurs
issus du réseau (professionnels salariés de Missions
Locales, des ARML ou de I'UNML)qui sont mis adisposition
par leurs structures pour former leurs collegues de
I'ensemble des Missions Locales(434)sur tout le territoire
national, métropolitain et ultramarin.

Avec le dispositif « ARIA », 'ARML d’lle de France ainitié
la création de deux parcours de formations destinés
aux professionnels des Missions Locales sous forme
de courtes capsules vidéo portées par des experts de
l'autisme et dont le contenu a été entierement valide
par la Délégation interministérielle a l'autisme. Ces deux
parcours sont organisés en trois modules : repérage,
accompagnement et insertion. Ils sont ponctués de
quiz et leurs durées sont variables, en présentiel ou en
distanciel. Le déploiement de cette formation sur le
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plan national (173 Missions Locales) s'est réalisé avec la
contribution active de 'lUNML et des autres ARML.

LARML d’lle de France a également initié une formation
pour, par et avec les référents handicap dénommeée
« Maréférence handicap en Mission Locale ». L'objectif
pédagogique de cette action est de rendre opérationnel
rapidement les nouveaux référents handicap par un
programme de formation sur mesure correspondant a
leurs métiers et suivant une méthodologie spécifique
afin de renforcer leurs compétences et d'enrichir leur
pratique. 10 ARML ont été associées a ce projet, avec la
participation de 80 conseillers, réferents handicap au sein
de leur structure.
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ARDML DE SUD-PROVENCE-ALPES-COTE DAZUR

c. Développer l'observation

La professionnalisation des salariés des Missions
Locales passe également par le développement d’'une
veille informative et opérationnelle comme |'a produite
I'ARML du Centre Val de Loire, lors des « Rendez-vous »
de 'ARML. Elle a initié des webinaires a destination de
I'ensemble des conseillers des 20 Missions Locales de
son territoire, afin qu’ils puissent toujours étre en veille
surlesoutils/services/actions des partenaires de I'emploi,
delaformation, del'orientation, de la santé, de lamobilité,
de la culture, dunumérique. Environ 4 a5 webinaires sont
programmes par mois.

Dans le cadre de « LEngagement national des Missions
Locales pour lutter de fagcon systémique contre les
discriminations », I'ARDML de Sud-Provence-Alpes-
Cote d’Azur a développé la formation des professionnels
autour de deuxthemes: « Comprendre les enjeux de lutte
contre les discriminations » et « Objectiver les critéres
de recrutements ». Son objectif est de développer et
d'internaliser des compeétences d'animation d'ateliers a
l'attention des jeunes dans les Missions Locales dédiées
a la lutte contre les discriminations. Cette formation
revét une approche globale cohérente, mobilisant
autant les professionnels des Missions Locales, les
jeunes accompagnés que les entreprises partenaires.
Cette expérimentation s’inscrit dans le cadre de I'appel
aprojet lancé au titre du FEJ. Cette action a débouché a
la signature de la charte « Un engagement national des
Missions Locales pour lutter de fagon systémique contre
les discriminations », signée par 'lUNML avec le Défenseur
des droits. 370 professionnels et 292 représentants
d’entreprises ont participé ala formation « Objectiver les
criteres de recrutement » et 392 jeunes aux « Ateliers de
lutte contre les discriminations ».

Afin d’assurer sa fonction d'observatoire de la situation
des jeunes pour orienter I'action publique, I'ARML de
Nouvelle Aquitaine a mobilisé les compétences de
CAP Metiers pour la réalisation de trois études. L'étude
comparative du décrochage scolaire avant et apres
le déploiement de la loi « Obligation de formation » a
pour objectif de produire un premier bilan de I'impact
quantitatif et qualitatif de la mise en ceuvre de cette loi
enrégion Nouvelle Aquitaine.

L'étude sur I'acces aux métiers en tensions va permettre
de mesurer |'acces differencié a I'emploi des jeunes
accompagneés, selon que leur domaine de formation,
initial ou acquis, estenlienavec des metiers en tension. La
troisieme étude fait une analyse comparative des profils
des jeunes entrés en Contrat d'Engagement jeune (CEJ)
aveclesjeunesentrés en Garantie Jeunes, afind'analyser
le volume et le profil des jeunes suivis par les Missions
Locales et bénéficiaires du CEJ en Nouvelle Aquitaine.

d. Soutenir le réseau dans le développement de l'innovation au service des jeunes

La sensibilisation des jeunes Bretonnes et Bretons
a la précarité menstruelle est un enjeu majeur pour
les Missions Locales qui se donnent pour objectif de
permettre a leur public cible d'avoir un acces libre et
anonyme a des protections périodiques de qualité
(biologiques, éthiques et locales) et de leur proposer
simultanément un accompagnement dédié. Afin de

permettre a toute jeune femme qui le souhaite d'avoir
acces a des protections hygiéniques, gratuites et de
qualité, 'ARML de Bretagne a développé une action de
« Lutte contre la précarité menstruelle » en mettant
en place des distributeurs dans 10 Missions Locales
participantes et en proposant une offre variée de
protections jetables ou réutilisables. Cette initiative,
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financée par la DREETS, a permis également de
sensibiliser les professionnels des Missions Locales sur
le sujet desreglesetdelaprécarité menstruelle afind’en
étre desrelais de lI'information des jeunes.
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ARML de Bretagne

Afin de permettre I'acces aux soins a tous les jeunes,
I'ARML Grand-Est a initié la « Garantie santé » et |la
«Banque deressources AD2S ». La Garantie santé portée
par I'Association acces droits santé solidarité (AD2S),
partenaire du réseau, propose aux jeunes d'acceder
a une offre de mutuelle santé complémentaire a un
colt négocié ou d’économiser sur leur budget s’ils ont
déja signé un contrat. Cette action est combinée a une
banque de ressources « Acces aux droits » a destination
des professionnels de 'accompagnement des jeunes, qui
leur propose également de participer a des webinaires
d'information et d'échanges de pratiques organisés par
I'ARML avec AD2S.

Afin que les jeunes puissent découvrir des métiers sous
forme numérique et gamifiée, ’'ARDML Sud-Provence-
Alpes-Cote d’Azur aorganisé le « ML Game Show » qui est
le plus gros évenement « emploi e-sport » surle territoire
national. Il utilise I'ingénierie du prétexte pour capter
les jeunes en se servant du sport électronique comme
point d’entrée. Cette action est organisée en parties:
un forum emploi ou les entreprises doivent pouvoir
présenter leurs métiers sous forme 2.0 et une journée
offline de la DIV2 LFL dont I'acces est gratuit pour le
public, lesjeunesretirant leur billet aupres de leur Mission
Locale. Le ML Game Show financé par la métropole et
I'Etat dans le cadre du PIC Maraudes numériques a été
nominé aux trophées e-sport de I'année (3¢ place) a la
Paris Game Week.

2. CONSOLIDER ET OPTIMISER LE FONCTIONNEMENT DU RESEAU

Les ARML ont comme autre fonction essentielle
le développement des outils communs du réseau
et I'appui technique a leur réseau régional.
Elles ont aussi la responsabilité d’'optimiser le

fonctionnement du réseau et de développer
la mutualisation entre les structures, au plan
régional voire national.

a. Développement des outils communs et appui technique aux Missions Locales

Afin d'appuyer sonréseaurégional, 'ARML d"lle-de-France
ainitié « 0dyssée-DPO », le programme d’accompagnement
ala conformité et au respect du droit a la protection des
données personnelles, en application du RGPD. Lobjectif
de cette initiative régionale est de renforcer la sécurité
juridique et les dispositifs permettant aux Missions
Locales de fairerespecterledroit fondamental de chacun
alaprotectionde sesdonnées personnelles, que ce soient
les publics accompagnés, les salariés ou les partenaires.
Ce programme original d'accompagnement, de suivi et
de mise a niveau permanent contribue également a faire
face a une cyber malveillance pouvant se procurer par
tout moyen des données personnelles. Le déploiement

BILAN

des procédures de conformité au RGPD adaptées aux
specificités del'écosysteme des Missions Locales a permis
aux structures engagées d'acquérir cette indispensable
culture de la gestion desrisques. Le dispositif déployé au
plan national permet désormais a plus de 200 structures
de partager leurs expériences et réalisations au sein d’'un
commun numérique réunissant plus de 1000 utilisateurs.
La plateforme Odyssée a éteé identifiée par le Service
public du numérique comme l'un des succés francais de
déploiement et d’animation en décernant a 'ARML ile-de-
France le prixdelameilleure « digital workplace » en 2022.
Avec le souci de faciliter et d'alléger la gestion
administrative des inscriptions aux actions formations
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ARML dle de France |

dansle cadre duPlanrégional de formation(PRF), TARML de
Nouvelle Aquitaine acréé et misadisposition de sonréseau
de 43 Missions Localesun « outil de gestion FORMILO ». La
gestion des inscriptions a été informatisée avec cet outil
quipermetachaque Mission Locale d'inscrire ses salariés,
d’annuler ou de modifier les participants a une action de
formation et d'éditer un récapitulatif des inscriptions. Cet
outil donne donc une lisibilité aux Missions Locales sur les
salaries formés dansl'année puisqu’elles peuvent consulter
I'historique des salaries ayant participé a une formation.

Parailleurs, I'export permet al’ARML d’établir le bilan annuel
des formations organisées dans le cadre du PRF.

Afin de centraliser les ressources utiles dans un espace
collaboratif et de partager avec I'ensemble du réseau les
ateliers collectifs existants concernant 'accompagnement
dans le cadre du Contrat d'Engagement jeune, I'ARML
de Bourgogne Franche-Comté a mis en place la
«MiLo'theque ». Cette boite a outils a été construite parles
membresdela « Taskforce CEJ » et grace aux contributions
des professionnels des Missions Locales. C'est un espace
collaboratif et évolutif, sur lequel les professionnels
peuvent partager a tout moment leurs outils et les mettre
adispositionduréseaurégional. Différents documents sur
le CEJ et d'autres supports informatifs sur les dispositifs
existants en Missions Locales sont traduits en 5 langues,
dont I'arabe, I'anglais, le pashto, le dari, le tigrinya.

Avec la « Mission médiation santé », 'ARML de Nouvelle
Aquitaine a accompagné la création et le déploiement
des « Points santé » au sein des 43 Missions Locales de
larégion. Un Point santé est une structuration de I'offre
de service santé d'une Mission Locale, qui respecte des
principes afin de garantir un socle de services communs
minimum a chaque jeune accompagné. Les Points
santé déploient entre autres un espace d’'information,
d'accueil, d'écoute individualisée, de conseil et des actions
collectives de prévention. Dans ce cadre, 'ARML anime le
réseau des référents santé en Mission Locale, outille le
réseau, communique sur I'existence, le fonctionnement
et I'offre de service des Points santé et enfin développe,
anime, évalue des partenariats régionaux au service des
Points santé en fonction des priorités de I'ARS.

b. Optimiser le fonctionnement du réseau et développer la mutualisation

Pour assurer la mutualisation de services en ligne et
'accompagnement de la montée en compétences des
Missions Locales, '’ARML de Bourgogne Franche-Comté
a développé les « services numeériques régionaux »,
action financée par la DREETS et la Région. Cette
action de mutualisation se décline en trois services :
un site web portail regional avec sites web « intégrés »
pour les Missions Locales (missionslocales-bfc.fr), une
plateforme « Office 365 » mutualisée avec un nom de
domaine unique pour les 26 Missions Locales(milobfc.fr)
etenfinlafourniture et mise enservice deliaisonsd’acces
ainternet. Les 26 Missions Locales disposent de liaisons
d'accesal’internet connectant 70 sites, avec la possibilité
de souscrire directement a tarifs négociés des services
complémentaires, évolués, évolutifs, fiables et sécurisés.

Aveclamise enceuvre deladémarche « ML21»,'’ARML de
Normandie aengagé etanimé 3 chantiersde mutualisation
avec sonréseaurégional, avec le soutien de la Fondation
Alpha Omega. D'une part, elle a favorisé la mutualisation
des ressources avec larecherche de I'optimisation des
ressources financieres pour les rediriger vers le cceur

de métier des Missions Locales. D’autre part, elle a
accompagné le partage et la modélisation des pratiques
réussies, testées et validées, potentiellement adaptables
et transférables aux Missions Locales au travers de trois
axes(accueil, accompagnement et parcours numérique).
Enfin, elle aconcgu « MilOrizons », un outil de valorisation
de la performance des Missions Locales basé sur
l'autonomie desjeunes permettant de mesurer|'évolution
du parcours des jeunes au sein de la Mission Locale par
le prisme des 7domaines de I'accompagnement du cadre
commun de référence des Missions Locales.

A l'initiative de I'ARML Grand-Est, un site ressources a
eté mis en place pendant la période de confinement en
2020, adestination del'ensemble du réseau des Missions
Locales de la région, afin de répondre a la demande
des conseillers qui souhaitaient des ressources pour
accompagnerlesjeunesadistance. Ce site aensuite été
déployé au niveau national avec le soutien de 'UNML. Un
nouveausite internet « ML superagent » a été développé.
Il répertorie des ressources pour les jeunes et pour les
conseillers.

BILAN D'ACTIVITE 2019 - 2022 DU RESEAU DES MISSIONS LOCALES



La structuration du reseau

des Missions Locales
(2019-2021)

1. LANCRAGE TERRITORIAL DES MISSIONS LOCALES

Les Missions Locales constituent I'unique service public territorial
de proximité pour I'accompagnement des parcours d’insertion
desjeunes.

Le réseau national assure le maillage complet du territoire national,

métropolitain et ultramarin, avec :

Nombre Nombre Nombre
Missions de de Permanences
Locales communes sites - Antennes ou relais
Total |432 38539 6828 1240 5154
Auvergne-Rhone-Alpes N 61 N 4378 N 671
, [ gy [ 58
Bourgogne-Franche-Comté [ 26 P 4039 B 295
[0 55 0 214
Bretagne [ 17 I 1332 W 393 = e
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M 30 [ 313
Corse l4 I 366 Bno - =
17 89
Grand-Est I 43 [ 522 [ 568
[ g0 0 435
Guadeloupe | 1 | 32 I 31
s |22
Guyane |1 | 22 | 29 " |
17 mn
Hauts-de-France [ 42 [ 3957 I 902 prm— r—
N 183 676
lle-de-France N 68 1310 [ 548
. [ 156 [ 324
LaRéunion [ 4 |24 I 66
- H33 I 29
Martinique |3 | 34 61
H 30 I 28
Mayotte |1 17 | 36 | I
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* Lesdonnées présentées dans cette partie du bilan d'activité sont issues d'une analyse des informations enregistrées par les Missions
Locales et les ARML sur leurs ressources humaines et leurs financements, a partir du logiciel Icare, dont le traitement a été réalisé par
le Bureau Métier. Pour les Missions Locales, ces données sont comparées sur 3 ans (2019-2021).
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Lenombre deslieuxde contact aveclesjeunesestenaug-
mentation depuis 2019, avec 201 sites supplémentaires
(+3 %). Le territoire national est couvert en totalité (98 %),
chaque lieu de rencontre avec les jeunes est a proximite
enmoyenne de 5a 6 communes.

Dix Missions Locales sont également présentes dans
5territoires d’'outre-mer: La Réunion(4), La Martinique
(3), Mayotte (1), Guadeloupe (1) et Guyane (1). Leurs
219 sites couvrent les 129 communes ultramarines
concernées.

2. LES EMPLOIS REPERES ET LES COMPETENCES PROFESSIONNELLES

La classification conventionnelle des
«emploisrepéres » des salariés de la branche
professionnelle des Missions Locales a été
réactualisée, a la suite de la signature de
I'avenant n°65 de la convention collective, en
juin 2019, par les partenaires sociaux. Cette
classification conventionnelle est composée
de 5 familles de métiers et de 14 emplois
repéres.

Les Missions Locales emploient, en 2021,
15 402 personnes dont 302 sont mises a leur
disposition, représentant au total 14 122 ETP.
Leur nombre est en augmentation de 19 % sur
3ans, notamment avec I'évolution dunombre des
conseillersrecrutés ala suite de I'augmentation
des moyens pour assurer, en 2021, le doublement
du nombre des jeunes accompagnés dans le
cadre de la Garantie Jeunes.

Cette augmentation concerne un peu plus les hommes
(+19,8 %) que les femmes (+17,8 %), qui sont trés majori-
tairement représentées au sein duréseau(79 % en 2021).

—O Répartition du nombre de salariés femmes /
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hommes et évolution

o Nb salariés
15 000 - e
12292 Femmes
10 437 10790
10 000
5000
2671 2763 3200 Hommes
2019 2020 2021

Nb salariés Femmes Hommes

+2 385 +1855 +530 Evolution
(+18,2%) (+17,8%) (+19,8%) sur 3 ans

o &

En 2027, les professionnels des « métiers de lI'insertion »
(10597 ETP) représentent plus de trois quarts (76,1 %)
des personnels des Missions Locales, contribuant a
|'accompagnement des parcours desjeunes. Leurnombre
augmente de 19 % en 3 ans(+1695 ETP).

Lesconseillerssontles personnels les plus nombreux(8 495
ETP). Sur3ans, leurnombre est enaugmentation de 18,9 %
(+1352 ETP). Viennent ensuite les professionnels de gestion
(1349 ETP)enfaible augmentation(+1,6 %)et les personnels
assurant les fonctions d'encadrement (1252 ETP).

Le nombre des autres salariés connait la plus forte
augmentation (+77,4 %) correspondant aux recrutements
de salariés sur des emplois hors classification
conventionnelle, notamment pour 'accompagnement des
jeunes dans le cadre de la Garantie Jeunes (éducateurs,
psychologues, etc.)

Répartition du nombre de salariés
par emplois repéres

20191 #2021
TOTAL 2021

1 3 9 3 2 Total 2019
L e

10597 316 1349 1253 417

8902

1328 1126

250 g g

Insertion Communication Gestion Encadrement Autres
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LA STRUCTURATION DU RESEAU DES MISSIONS LOCALES (2019-2021)) ——@

3. LEVOLUTION DES FINANCEMENTS (2019/2021)

Constituant I'unique service public territorial et
partenarial de I'insertion des jeunes, les Missions
Locales sontintégratrices et démultiplicatrices
des politiques publiques conduites par I'Etat et
les collectivités territoriales. A ce titre, elles
bénéficient d'une multiplicité de financements
de différents acteurs publics ou privés, qui
contribuent au développement de leur offre de
service aupres des jeunes et des entreprises
dans les territoires.

Elles sont financées sous le régime des
subventions versées par I'Etat et par
les collectivités territoriales selon leurs
compétences : communes, communautés
de communes, Départements et Régions.
Elles pergoivent également des contributions
financieres de différents organismes publics
dont Pole emploi ou les Agences régionales
de santé.

En 2021, les Missions Locales ont mobilisé des
financements totaux a hauteur de 910,8 millions d'euros,
dont 699,8 millions au titre des activités principales et
21 millions pour la conduite d'activités spécifiques.

Cesressources totales sont en augmentation de 24,3 %
sur 3 ans. Cette évolution concerne tant les activités
principales (+ 117 millions soit +20,2 %) que les activités
spécifiques (+ 60 millions d'€ soit +40,1 %).

—O Répartition des finances et évolution

En 2021, les financements se répartissent ainsi pour
la totalité des ressources : Etat a hauteur de 63,7 %,
collectivités territoriales a 27,3 % et les autres
financements a hauteur de 9 %.

La part des financements de I'Etat est en augmentation
de 44,3 % sur 3 ans (+178 millions d'€), notamment avec
le doublement des objectifs d'accompagnement des
jeunes en Garantie Jeunes en 2021. La contribution des
collectivités territoriales augmente quantaelle de 3,5 %
sur laméme période (+8 millions).

Les autres financements sont en diminution de 9,6 %,
notammentle FSE(-37,1%)avec lafindelaprogrammation
en cours des actions pour I'inclusion des jeunes NEET.

(en euros)
20190 2021
TOTAL 2021
910 785 258
Autres
erritoriales
248 355 801 JEL TS0
2021 Autres
90895195 Collectivités
territoriales
239987555
2019
Etat ,
580 268 330 Hat
402105160
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a. Les financements structurels pour les activités principales

En 2021, les subventions pourle fonctionnement structurel
des Missions Locales s'élevent a 76,8 % de la totalité des
ressources qu'elles ont pergues, en augmentation de
20 % sur 3 ans, notamment la part de I'Etat (+33,5 %). Les
subventions des collectivités territoriales (communes ou
leurs groupements, Régions, Départements) sont stables
sur 3 ans et leurs financements (174,5 millions d'euros)
s'éleventahauteurde 24,9 % de latotalité des financements
structurels.

L'Etat reste le principal contributeur au budget structurel
des Missions Localesahauteurde 67,9 %. Lesfinancements
des activités principales des Missions Locales par I'Etat
(ministéere du Travail) s’inscrivent dans le cadre d'une

instruction de la DGEFP du 17 mai 2018 relative a la mise en
ceuvre du parcours contractualisé d'accompagnement vers
I'emploi et 'autonomie (PACEA) et de la Garantie Jeunes,
complétee par une instruction du 16 mai 2019 relative a
la stratégie pluriannuelle de performance des Missions
Locales pourles périodes 2019/2022.

Le mode de financement par le ministere du Travail, est
défini par une convention pluriannuelle d’objectifs, signée
entre la présidence de la Mission Locale et le représentant
de I'Etat (DDETS). Elle définit les attentes de I'Etat dans la
mise en ceuvre des dispositifs publics d'accompagnement
des jeunes vers I'emploi et I'autonomie, notamment le
PACEA et la Garantie Jeunes.

b. Les financements pour les activités spécifiques

Les financements des activités spécifiques des Missions
Locales, nécessaires au développement de leur offre
de service aux jeunes et aux entreprises, s'elevent en
2021 4105 millions d’euros. lIs sont également en forte
évolution sur 3 ans, a hauteur de 40 %, notamment avec le
doublement des subventions contractualisées avec I'Etat
pour accompagner 200 000 jeunes dans le cadre de la
Garantie Jeunes en 2021, contre 100 000 en 2019 et 2020.

Les subventions des collectivités territoriales sont aussi
en augmentation de 13,5 % (+8,8 millions) sur 3 ans, pour
le financement des activités spécifiques des Missions
Locales dans le cadre de projets qu'elles portent pour
contribuer a favoriser l'insertion des jeunes.

D’autres ministeres participent au financement des
Missions Locales pour développerlesactivités spécifiques
(18,8 millions d’euros), notamment les ministéres :

——() delaCohésion des territoires dans le cadre de
la politique de la ville, & hauteur de 7,4 millions
(+42,2 %) ;

——( delaJustice, pour 'accompagnement des jeunes
sous mains de justice a 3,2 millions (+117 %) ;

—— des Solidarités et de la Sant¢, a hauteur
de 3,8 millions (+78,3 %) pour les actions
nécessairesal’accesdesjeunesalasanté;

——O delIntérieur, pourla prévention de la
radicalisation a1,2 million (+31,3 %).

Elles sont également financées en application de
l'accord-cadre du partenariat renforcé avec Péle emploi
(49,1 millions d’euros), d'une part, et par le Fonds social
européen (17 millions d'euros), d'autre part, pour la mise
en ceuvre des dispositifs prévus pourl'emploi et I'inclusion
desjeunes NEET.
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1. LES COMPETENCES AU SERVICE DES MISSIONS LOCALES EN REGION

Les Associations régionales des Missions Locales
comme les Missions Locales ont lI'autonomie de
gestion et de décision. Elles disposent d'un budget de
fonctionnement en propre qui leur permet de mobiliser
les moyens nécessaires a I'exercice de leurs missions,
avec notamment le recrutement du personnel technique
chargé de mettre en place le programme régional
d’animation.

Les 14 ARML emploient, en 2021, 118 salariés (110 ETP),
soit une moyenne de 8 ETP par structure d’animation

régionale. Leur nombre est stable sur deux ans.
Les femmes représentent 69 % des personnels.

Les salariés sont plutdét recrutés sur I'emploi repere de
chargé de projet (45 %), auxquels s'ajoutent les chargés
de mission (11 %), qui assurent les fonctions techniques
d’accompagnement de soutien a leur réseau régional
dans la mise en ceuvre des dispositifs d‘acces a I'emploi
etal’autonomie des jeunes. Les emplois d'encadrement,
de gestion et de communication complétent les
compeétencesdes ARML, au service des Missions Locales.

2. LES FINANCEMENTS MOBILISES

Le budget global des ARML s’est élevé a plus de
18,8 millions d’euros en 2021, contre 15,5 millions en 2020.

71,9 % de ces financements sont apportés par I'Etat
(+25,1 %), d’une part, et 18,8 % par les collectivités
territoriales, notamment les Régions (+10,1 %), d'autre
part. Les autres financements (9,3 %) sont apportés par
les fonds européens et les organismes publics ou privés
contribuant a développerlesactions des ARML au service
de leur réseau regional.

Les financements de |'Etat sontapportés majoritairement
parle ministére du Travail (91 %), aux cotés des ministéres
delaCohésionsociale, des Solidarités et celui des Sports.

Lesfinancementsdesactivités principales parle ministere
du Travail s’inscrivent dans le cadre de la convention
pluriannuelle d’objectifs signée par la présidence de
I'ARML avec le représentant de I'Etat.

Ces financements structurels représentent un peu plus
de la moitié (53 %) des financements de ce ministere
dont les autres subventions (47 %) sont conjoncturelles,
notamment liées a des appels a projets dans le cadre
des PIC.

* Lesdonnées présentées dans cette partie du bilan d'activité sont issues d'une analyse des informations enregistrées par les ARML
sur leurs ressources humaines et leurs financements, a partir du logiciel Icare, dont le traitement a été réaliseé par le Bureau Métier

sur 2 ans(2020-2021).
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Comme le présente le graphique ci-dessous, les financements
sont en augmentation de 21 % sur 2 ans, avec une contribution
plus importante de I'Etat (+25,7 %), des collectivités (+10,4 %)
et des autres organismes publics ou privés. Les financements
du FSE diminuent de prés d'un tiers, avec la fin du programme
d’inclusion des jeunes NEET.

20190 2021
TOTAL 2020
Total 2020
s 15562 390
1441569 Collectivités
Fonds européens 3544 913
311600
2021 Autres
Hao4ts Collectivités
: 0
Fondi ;gu;ggeens ‘\3 oy
2020
Etat
13534 613
Ftat
10 764 893

Les financements conjoncturels des activités spécifiques
des ARML sur projet (10,3 millions) représentent la majorité
de leurs subventions percues en 2021(54,5 %). Elles sont en
augmentation de 29 % sur un an, notamment celles versées par
I'Etat(+36,3 %) et celles des organismes publics régionaux, les
ARS par exemple, dans le cadre d'appels a projets.
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